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llegue de forma eficaz a sus usuarios, se utilizaran distintos canales de
comunicacion y distribucion que permitirdndar a conocer el proyecto, explicar su
funcionamiento y mantener una relacién cercana con los clientes desde el primer contacto hasta

su uso continuado.

Las redes sociales seran el principal canal de
comunicacion, ya que hoy en dia son la forma mas
rdpida y efectiva de llegar a nuevos usuarios.
Plataformas como Instagram, TikTok, X (Twitter) o
YouTube permitirdn captar la atencién del publico,
difundir retos y objetivos, compartir logros
colectivos y mostrar el impacto real de los proyectos
apoyados. A través de publicaciones periddicas,
videos cortos y mensajes motivadores se buscara
crear una comunidad activa alrededor de Ila
aplicacion.

De manera complementaria, se realizaran acciones
de marketing de contenidos, como articulos, videos

iNo te detengas! explicativos y testimonios reales, que ayuden a
transmitir los valores del proyecto y a generar
confianza. También se recurrird a publicidad digital
6') o segmentada, tanto en juegos para moviles como en
PN, Andrés paginas web y plataformas digitales, con el objetivo
&4 o de llegar de forma directa a distintos perfiles de
usuarios.

Empezaremos contactando con influencers riojanos
como “carlaperezru” o “vivircongusto” para que
hablen en sus redes de nuestra App y de como usarla
les estd ayudando a conseguir algin habito. En un
futuro nos planteamos contactar con influencers de
fuera de La Rioja.
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El boca a boca tendra un papel muy importante, ya que la experiencia positiva de los usuarios y
la visibilidad de los proyectos financiados favoreceran que la aplicacién se recomiende de
manera natural entre amigos, familiares y conocidos. Ademas, se llevardn a cabo campanas
presenciales en centros educativos, asociaciones vecinales, centros civicos y eventos locales, asi
como la participacion en ferias de innovacion y jornadas educativas donde se presentara el
proyecto.

En cuanto a la distribucidn, la aplicacion estara disponible en App Store y Google Play, facilitando
una descarga sencilla y segura. El proyecto contara también con una pagina web oficial, donde
se ofrecera informacién detallada sobre la aplicacidn, su funcionamiento, las iniciativas apoyadas
y las novedades.

La venta del servicio se realizard de forma digital a través de la propia aplicacién, mediante
distintos planes de suscripciéon adaptados a las necesidades de los usuarios. Para mantener una
relacidn continua, se habilitara un buzén de sugerencias, reclamaciones y propuestas de mejora,
ademas de canales de comunicacién directa. La aplicacién se mantendra abierta a nuevos retos
y propuestas, permitiendo una adaptacién constante a las necesidades reales de la comunidad.
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