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¿QUIÉN ES TU CLIENTE? 
 
La aplicación está dirigida a mujeres de cualquier edad que buscan una mayor sensación de 
seguridad en su vida cotidiana, especialmente en situaciones en las que pueden 
encontrarse solas en entornos de riesgo. Está pensada para quienes se desplazan andando 
o en transportes públicos, trabajan o estudian en horarios variables, o simplemente desean 
contar con una herramienta de protección que las mantenga mas seguras cuando están en 
estos espacios. A su vez nuestra app conecta con el entorno social mas amplio, incluyendo 
familias y a las entidades comprometidas con la violencia y protección de mujeres. 
 
¿CUÁLES SON LAS CARACTERÍSTICAS DE ESTOS CLIENTES?  
 

●​ Mujeres de distintas edades. 
●​ intereses por la seguridad personal y la prevención. 
●​ Se suelen desplazar solas con frecuencia. 
●​ Utilizan transporte público. 
●​ Uso frecuente del móvil. 
●​ Valoran el servicio gratuito. 
●​ Intereses en apoyo emocional y experiencia. 
●​ servicio activo de 24 horas al día. 
●​ preferencia de aplicaciones discretas y fáciles de usar. 


