
 

 
RECURSOS CLAVE 
Equipo humano 
Personal con formación y actitud (camareros, cocina, DJ) 
Buen liderazgo y comunicación interna 
Experiencia de cliente  
Flujo de local: Entrada, barra, mesas pista, baños 
Iluminación,sonidos, temperatura y olores 
Servicio rápido y eficiente 
Seguridad y normas claras 
Control de accesos 
Protocolo para evitar conflictos 
Cumplimiento de las normas 
Ubicación y licencias 
Zonas con tránsito y sin conflictos vecinales 
Tener las licencias para (restaurante, bar, discoteca, horario, insonorización) 
Gestión de la caja 
Control diario de la caja y stock 
Márgenes claros 
Marketing y visibilidad 
Redes sociales Activas 
Buen lanzamiento y eventos de apertura  
Música y programación 
Identidad musical clara 
Eventos temáticas y noches especiales 
Djs adecuados al publico 
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