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9.- Estructura de costes 

 
 ¿Cuáles son los costes más importantes de vuestro proyecto? 
Los más importantes: 

- Personales: 
- Soporte técnico 
- Administraciones y Gestión  
- Tecnología  
- Licencia de Software  
- Comunicaciones  
- Llamadas de emergencia  
- Legal y complicita normativo  
- Contratos con usuarios y autoridades  
- Seguro  
- Seguro civil  
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GASTOS 2026 

Personal Mes  Año 

Soporte técnico 1221 14.652 

Atención  al cliente 100 1.200 

Administración y Gestión  50 600 

Tecnología Total: 16.452 

Servicios  en la Nube 100 1200 

Base de datos y almacenamiento 200 2400 

Sistema de notificaciones 50 600 

Licencias  de software 100 1200 

Comunicaciones Total Al año: 5400 

Llamadas de emergencias  120 1440 

integraciones con sistemas  100 1200 

Telefonía empresa 20 240 

Legal y complicito normativo Total: 2880 

Asesoría legal  50 600 

Ley de protección de datos 100 1200 

Contratos con usuarios y autoridades 150 1.800 

Seguro Total: 3.600 

Seguridad civil  90 1.080 

Fallos de sistemas  100 1.200 

Seguro ciberseguridad 200 2400 

   Total: 4.680 


