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2º - Grado Básico – SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.- Relaciones con los clientes 

 
¿Cómo vais atraer a nuevos clientes, mantenerlos y 

hacerlos crecer? 

                                 
Nuestra táctica es ir nosotros presencialmente a ofrecer nuestro servicio a 

los clientes (Administraciones Publicas) aparte de ofrecer meses de prueba aparte 
de la publicidad que tenemos en nuestra web que también tiene la función de 
cómo llegar a nosotros y nuestra información de producto.  

 
Y si hay cualquier problema tienes nuestro número de atención al cliente y para 
resolver dudas tendremos la asistencia personal para que el cliente se mantenga 
legado a nuestra empresa está a base de nuestro servicio 
 
Y también combinaremos el servicio e integraremos al cliente a base de unas 
asociaciones colaboradoras y crearemos suscripciones 
 


