
FUENTES DE INGRESOS 

El modelo de ingresos de SÉNÉ se basa en un sistema de suscripción de moda 
circular por temporadas, diseñado para generar ingresos recurrentes, predecibles y 
escalables, alineados tanto con los hábitos de consumo digitales del público 
objetivo como con los principios de sostenibilidad y economía circular que definen 
la propuesta de valor de la marca. 

Este modelo permite desacoplar el crecimiento de ingresos del volumen de 
producción textil, maximizando el uso de cada prenda, optimizando costes 
operativos y reforzando la rentabilidad a medio y largo plazo. 

1. INGRESOS PRINCIPALES: SUSCRIPCIÓN AL ALQUILER DE PRENDAS POR 
TEMPORADAS  
 La principal fuente de ingresos de SÉNÉ procede de las cuotas de 
suscripción trimestrales que abonan los usuarios para acceder al servicio de 
alquiler de prendas. A través de este sistema, los clientes disfrutan de un 
armario renovado cada temporada sin necesidad de adquirir prendas 
nuevas, reduciendo la acumulación, el consumo impulsivo y el impacto 
ambiental. 
 
1.1. ESTRUCTURA DE LOS PLANES DE SUSCRIPCIÓN 

 
PACK PRENDAS/TEMPORADA PRECIO 

TRIMESTRAL 
PRECIO 
MEDIO 
POR 
PRENDA 

ESSENTIAL 4 prendas 95€ 23,75€ 
BALANCE 7 prendas  145€ 20,71€ 
PREMIUM 10 prendas 220€ 22€ 

 
Estos packs se diferencian además por: 
 • Tipo de prendas incluidas. 
 • Nivel de variedad y exclusividad. 
 • Acceso prioritario a colecciones especiales. 
 • Grado de personalización del estilista virtual. 
 

1.2. PROYECCIÓN DE INGRESOS POR SUSCRIPCIÓN 
Con una estimación conservadora de 1.000 suscriptores activos, y 
una distribución equilibrada de clientes: 
• 40% Pack Essential (400 usuarios). 
• 40 % Pack Balance (400 usuarios). 
• 20 % Pack Premium (200 usuarios. 



 
Los ingresos trimestrales serían: 

• Essential: 400 × 95 € = 38.000 € 
• Balance: 400 × 145 € = 58.000 € 
• Premium: 200 × 220 € = 44.000 € 

 
• Ingresos totales por trimestre:140.000 € 
• Ingresos anuales recurrentes: 560.000€ 

 
2. INGRESOS RECURRENTES Y PREVISIBILIDAD FINANCIERA 

El sistema de suscripción por temporadas permite a SÉNÉ: 
• Anticipar ingresos a corto, medio y largo plazo. 
• Optimizar la planificación del stock (rotación y reposición). 
• Reducir la dependencia de ventas puntuales o campañas 

agresivas. 
• Mejorar la estabilidad financiera frente a modelos tradicionales 

de retail. 
La recurrencia se ve reforzada por: 

• La necesidad continua de renovar el armario por cambios 
estacionales. 

• La experiencia personalizada ofrecida por la plataforma y el 
asistente virtual. 

• Una vida media del cliente estimada en 500 €, coherente con una 
permanencia de entre 2 y 3 años. 
 

3. INGRESOS COMPLEMENTARIOS: PLANES SUPERIORES Y SERVICIOS DE 
VALOR AÑADIDO 
Más allá de la suscripción base, SÉNÉ incorpora fuentes de ingresos 
complementarias que incrementan el ticket medio sin aumentar 
proporcionalmente los costes operativos. 
 
3.1. UPSELLING DENTRO DE LA SUSCRIPCIÓN 

• Migración de usuarios de Essential a Balance o Premium. 
• Acceso prioritario a prendas más demandadas. 
• Funciones avanzadas del estilista virtual. 
• Servicios personalizados como cambios completos de estilo o 

asesoramiento para eventos. 

Se estima que entre un 15 % y un 20 % de los usuarios contratarán 
servicios adicionales, generando un incremento del ARPU (ingreso 
medio por usuario) del 10–15 % anual. 



4. INGRESOS DERIVADOS DE COLABORACIONES ESTRATÉGICAS CON 
MARCAS 
SÉNÉ genera ingresos adicionales mediante acuerdos con marcas y 
diseñadores sostenibles, alineados con los valores de la plataforma. 
 
Las principales vías de monetización son: 

• Inclusión de prendas de marcas en el catálogo a cambio de una cuota o 
revenue share. 

• Promoción de marcas dentro de la plataforma (branding, visibilidad, 
contenido). 

• Lanzamiento de colecciones cápsula en colaboración. 
 
Este modelo permite: 

• Diversificar ingresos sin depender exclusivamente de suscripciones. 
• Reducir el coste medio de adquisición de prendas. 
• Aumentar el atractivo del catálogo para el usuario final. 

 

5. OPTIMIZACIÓN DEL CICLO DE VIDA DE LAS PRENDAS COMO PALANCA 
ECONÓMICA 
Aunque no es una fuente de ingresos directa, la optimización del ciclo de 
vida de las prendas impacta directamente en la rentabilidad del modelo. 

• Coste medio de adquisición por prenda: 18–25 €. 
• Vida útil estimada: 12–18 ciclos de uso. 
• Coste de reacondicionamiento por uso: ~5 €. 

 
Gracias a este sistema: 

• Se incrementa la rentabilidad del activo textil en un 22 %. 
• Se reduce la necesidad de nuevas inversiones en stock. 
• Se prolonga la vida útil de cada prenda en un 60 %. 

 
Las prendas fuera de uso se destinan a reciclaje textil, evitando costes de 
eliminación y reforzando el posicionamiento sostenible de la marca. 
 

6. ENFOQUE SMART DEL MODELO DE INGRESOS 
El modelo de ingresos de SÉNÉ cumple con los criterios SMART: 

• Específico: basado en un sistema claro de suscripción por temporadas. 
• Medible: mediante KPIs como número de suscriptores, tasa de retención, 

ARPU y LTV. 
• Alcanzable: dirigido a un público digitalizado y familiarizado con modelos de 

suscripción. 



• Relevante: responde a una necesidad creciente de consumo responsable 
sin competidores directos equivalentes. 

• Temporal: permite una implantación progresiva y controlada, escalable 
según la demanda. 
 
 


