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MODELO CANVAS: 9. Estructura de Costes   
La estructura de costes de The Quiet Coffee se organiza en costes fijos y costes 

variables, directamente relacionados con los recursos clave y las actividades 

clave de la cafetería. 

Costes fijos 

Los costes fijos son aquellos que no dependen del número de clientes y están 

relacionados al mantenimiento de los recursos clave del negocio: 

• Alquiler del local, ubicado en el centro de Valladolid, en una zona de 

alta visibilidad. 

• Salarios del personal fijo, incluyendo camareros y personal encargado 

de la atención al cliente, la biblioteca de juegos y la organización de 

actividades y torneos. 

• Seguros, licencias y gastos administrativos necesarios para el 

funcionamiento legal del negocio. 

• Gastos financieros, derivados del préstamo bancario solicitado para la 

puesta en marcha de la cafetería. 

Costes variables 

Los costes variables dependen del nivel de actividad y del número de clientes, 

y están directamente relacionados con las actividades clave: 

• Materias primas, como café, bebidas, bollería y otros productos de 

consumo diario. 

• Consumo de energía, incluyendo electricidad, agua y climatización, que 

varía según el uso del local. 

• Materiales de limpieza y consumibles, necesarios para mantener el local 

y la biblioteca de juegos en buen estado. 

• Reposición y mantenimiento de juegos de mesa y juguetes, debido al 

desgaste por el uso continuo. 
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Economías de escala 

A medida que aumente la actividad del negocio, se podrán aprovechar 

economías de escala, especialmente mediante la compra de materias primas en 

mayor cantidad, acuerdos con proveedores y colaboraciones con asociaciones 

de juegos, lo que permitirá reducir el coste por unidad. 
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