
SOCIOS CLAVE  

Nuestros aliados estratégicos. Los colaboradores externos y organizaciones clave de 
AquaSense son quienes hacen posible que nuestro negocio funcione a la perfección, al 
asegurar la producción, el envío, la instalación y la mejora constante de nuestros 
productos. Gracias a estas alianzas estratégicas, minimizamos gastos, reducimos 
riesgos y tenemos acceso a recursos técnicos y de logística que sería complicado lograr 
por nuestra cuenta.  

 Aliados: 

• Compañías de paquetería y transporte:  

➢ Aliados: Correos Express, SEUR y GLS España. 

➢ Qué hacen: se encargan de recoger, enviar y entregar los pedidos hechos a 
través de nuestra tienda online, tanto a clientes individuales como a 
empresas y hoteles.  

➢ Por qué son importantes: aseguran que los productos lleguen a tiempo y en 
perfecto estado, tanto dentro como fuera del país, lo que disminuye los 
gastos de logística y almacenaje.  

• Red de instaladores autorizados:  

➢ Aliados: fontaneros por cuenta propia y empresas de mantenimiento 
certificadas, que operan bajo la marca “AquaSense Installers”.  

➢ ¿Qué hacen?: se dedican a instalar de forma profesional los chips en grifos 
ya instalados y a cambiar grifos completos en hoteles, constructoras y 
domicilios particulares.  

➢ ¿Por qué son importantes?: nos permiten ofrecer un servicio completo que 
incluye "producto + instalación", lo que mejora la satisfacción del cliente y 
garantiza una correcta implementación técnica. 

• Proveedores de componentes electrónicos:  

➢ Aliados: RS Components, Mouser Electronics y Arrow Electronics.  

➢ ¿Qué hacen?: nos suministran sensores de caudal, microcontroladores y 
placas PCB para la creación de nuestros chips inteligentes.  

➢ ¿Por qué son importantes?: son vitales para asegurar la calidad tecnológica, 
la precisión en la medición y la durabilidad del producto?  

• Fabricantes de grifos  

➢ Aliados: Roca Sanitarios S. A. y Grohe España.  

➢ ¿Qué hacen?: trabajan con nosotros en la fabricación de grifos inteligentes 
con el chip AquaSave incorporado de fábrica.  



➢ ¿Por qué son importantes?: nos permiten ofrecer una gama completa de 
grifos de alta calidad y respetuosos con el medio ambiente, pensados 
especialmente para constructoras y hoteles nuevos.  

• Constructoras y promotoras  

➢ Aliados: Acciona Construcción, FCC Construcción y pequeñas promotoras 
locales.  

➢ ¿Qué hacen?: incorporan nuestros grifos inteligentes en proyectos de 
construcción nueva y reformas sostenibles.  

➢ ¿Por qué son importantes?: expanden nuestro mercado al sector de la 
construcción profesional y nos sitúan dentro del movimiento de edificación 
sostenible. 

• Empresas tecnológicas y de software  

➢ Aliados: IBM Cloud y Google Cloud Platform.  

➢ ¿Qué hacen?: nos brindan servicios de computación y almacenamiento en 
la nube para la aplicación AquaSave App, que facilita la supervisión del 
consumo de agua en tiempo real.  

➢ ¿Por qué son importantes?: facilitan el desarrollo del entorno digital del 
producto, garantizando la seguridad de los datos y la capacidad de 
ampliación del servicio. 

• Organizaciones ecologistas y gestión pública  

➢ Colaboradores: Ministerio para la Transición Ecológica y el Desafío 
Demográfico (MITECO), Fundación Biodiversidad, Agua sin Fronteras.  

 
➢ Labor: unen fuerzas en planes de sostenibilidad, acreditaciones ecológicas y 

acciones de sensibilización sobre el uso responsable del agua.  
➢ Relevancia: mejoran la reputación de la empresa y dan solidez y popularidad 

institucional a la iniciativa.  

 

 

Abastecedores fundamentales: 
 

• Productores de piezas electrónicas: RS Components, Arrow Electronics, 
Mouser.  
 

• Constructores de grifería: Roca, Grohe. 
 

• Compañías de logística: Correos Express, SEUR. 
 

• Proveedores de elementos de embalaje sostenible: Rajapack y Ecoembes.  

 
• Estos abastecedores aseguran el suministro continuo de materiales, piezas y 

servicios requeridos para la creación y despacho del producto.  
 



¿Qué recursos esenciales obtenemos de nuestros aliados?  
 

• Piezas electrónicas de gran exactitud (sensores, chips, microcontroladores).  
 

• Grifos elaborados según las normas europeas de calidad.  
 

• Servicios logísticos de transporte, envío y rastreo de pedidos.  
 

• Servicios de montaje especializado a nivel nacional.  
 

• Soporte técnico y alojamiento en la nube para la aplicación de seguimiento.  

 
• Consultoría ambiental y certificaciones ecológicas.  

 

¿Qué gestiones principales llevan a cabo nuestros aliados?  
 

• Elaboración y provisión de materiales y componentes electrónicos.  

 
• Producción de grifos con inclusión del chip AquaSave.  

 
• Reparto y transporte de los encargos a los compradores.  

 
• Instalación técnica del chip o del grifo entero en la casa o negocio del cliente.  

 
• Mantenimiento y asistencia post venta ante posibles fallos.  

 
• Desarrollo tecnológico y digital del software de control y de la app.  

 
• Participación en proyectos ambientales de ahorro de agua y sostenibilidad. 
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