
 02.SEGMENTACION DE MERCADO
Nuestros clientes 

El cliente principal son las personas mayores que viven
solas o no tienen a nadie que les cuiden, y necesiten
algún tipo de ayuda sanitaria rápida.
 ¿Cuáles son las características de estos clientes?

Personas mayores, con edades altas.
Personas que viven solas o pasan muchas horas sin
gente.
Personas con problemas de salud,con riesgo de
caer o con algún tipo de problema arriesgado.
Personas que necesitan sentirse seguras de si les
pasa algo.
Personas que simplemente prefieren un dispositivo
rápido y sencillo de usar. 1
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