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Son las acciones fundamentales que la empresa debe
realizar para operar segun su modelo de negocio:
produccion, resolucién de problemas, plataforma o red.

Alpha Survival disefia kits premium, soluciona
vulnerabilidades del hogar y conecta a las familias con
una red exclusiva de seguridad.



ALPHASURVIVAL

Las actividades clave de nuestro proyecto estaran
relacionadas con el contenido del kit, el andlisis de
necesidades de supervivencia de cada hogar y la gestion
de una comunidad de clientes.

1) Disefioy Desarrollo del Kit. (Produccion)

ACTWIDADES 2) Analisis de Necesidades de Supervivencia del

hogar.(Resoluciéon de problemas)

CLAVE 3) Mantenimiento de la Comunidad Alpha Survival.(Red)

Introduccion




”1. ACTIVIDADES CLAVE DE PRODUCION =

1. DISENO Y DESARROLLO DEL 2. PERSONALIZACION Y 3. LOGITICA Y ENTREGA

KIT PREMIUM DE 30 DIAS CONFIGURACION DEL KIT
SEGUN EL HOGAR PREMIUM

Investigacion continua sobre
productos de supervivencia.
Seleccion de materiales
premium, fiables y con larga
duracion.

Ensamblaje y verificacion de
calidad.

Testeo de autonomia real
(consumo, energia,
alimentacion, climatizacion).
Creacion de estandares y
protocolos internos.

« Analisis de riesgos » Andlisis de riesgos
familiares. familiares.
Adecuacion del kit segdn: Adecuacion del kit segun:
namero de miembros, numero de miembros,
mascoltas, espacio mascotas, espacio
disponible, necesidades disponible, necesidades
especiales. especiales.
Configuracion energética vy Configuracion energética y
herramientas adaptadas a herramientas adaptadas a
cada cliente. cada cliente.




2. ACTIVIDADES CLAVE DE
RESOLUCION

2. MANTENIMIENTO ANUAL

1. CONSULTORIA INICIAL DE 3. FORMACION CONTINUA

SEGURIDAD FAMILIAR

s  Andlisis de
vulnerabilidades del
hogar.

*» Recomendacion de
soluciones.

» Elaboracion de informe

personalizado.

(ALPHA MAINTENANCE)

Sustitucion de consumibles
(agua, filtros, medicinas,
baterias pequenas).
Verificacion de elementos
criticos (energia,
climatizacion, herramientas).
Actualizacion  tecnologica
(nuevos productos mejores).
Actualizacion del manual
del hogar preparado.

Y TALLERES

Creacion de  cursos
online (primeros auxilios,
supervivencia, apagones).
Ejecucion de talleres
presenciales anuales.
Simulacros en el hogar
del cliente.

Comunidad privada
activa




3. ACTIVIDADES CLAVE
DE PLATAFORMA O RED

1. GESTION DE LA COMUNIDAD
ALPHA SURVIVAL

* Publicacion de contenido
exclusivo.
Participacion del cliente
en talleres, charlas y
simulacros.
Soporte emocional y
técnico (“tranquilidad
continua”).

2. GESTION DEL CANAL
DIGITAL (WEB + REDES)

Actualizacion de la web
Cestion de reservas,
COmpras y renovaciones
Atencion al cliente 24/7
Posicionamiento de marca
premium
Esto se vincula directamente
con las fases de canales:
Informacion — Evaluacion —
Compra = Entrega = Posventa

RELACIONES CON
PROVEEDORES PREMIUM
(ALIANZAS CLAVE)

Negociacion con
proveedores de energia,
alimentacion,
herramientas premium.
Contratos de  larga
duracion.

Auditoria de calidad.
Coordinacion logistica.
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