
RELACIÓN CON LOS CLIENTES:  

La relación con los clientes se basará en un trato cercano y personal, en la pista, la 
tienda y las clases, con horarios claros y estables y un servicio de atención al cliente 
accesible por teléfono y correo electrónico, complementado con una comunicación 
constante en redes sociales, además de bonos y descuentos para fidelizar a los 
clientes habituales.  

 



 


