Estructura de costes

Para el inicio y mantenimiento de la aplicacién Cerca de Ti implica los siguientes costes
principales:

Costes de desarrollo

e Diseno y programacion de la aplicacién mévil y del panel para familiares.

e Pruebas de usabilidad con personas mayores para asegurar que la app sea facil de
usar.

e Correccidn de errores y mejoras iniciales.

Costes tecnolégicos

e Alquiler de servidores y almacenamiento
e Mantenimiento de la base de datos y copias de seguridad.

e Servicios de envio de notificaciones y mensajes.

Costes de personal

e Sueldos del equipo técnico (desarrolladores y disefiadores).
e Pagos de asesores sanitarios.

e Atencion al cliente y soporte técnico.

Costes legales y administrativos

e Adaptacion a la normativa de proteccion de datos (RGPD).
e Posibles licencias de software.

e (Gastos de gestion y administracion.

Costes de difusion



e Promocion de la aplicacion a través de redes sociales y centros de atencién a
mayores.

e Material informativo y guias de uso.
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