Recursos clave

Para el correcto desarrollo y funcionamiento de la aplicacion Cerca de Ti, es necesario
contar con los siguientes recursos clave:

Recursos tecnolégicos

e - Aplicacion movil para personas mayores, con una conexion sencilla, botones
grandes y preguntas faciles de responder.

e Aplicaciéon o panel web/moévil para los familiares, desde donde puedan consultar el
estado diario del familiar.

e Servidor y base de datos para almacenar de forma segura las respuestas diarias, el
historial y la informacién del usuario.

e Sistema de notificaciones que recuerde a la persona mayor responder a las
preguntas y avise al familiar si detecta alguna anomalia.

Recursos humanos

e Desarrolladores de software, encargados de crear y mantener la aplicacion.
e Disenador/a usuario, para adaptar la app a personas mayores.

e Profesionales sanitarios o asesores que ayuden a definir las preguntas diarias y los
avisos importantes.

e Equipo de soporte técnico, para ayudar a usuarios ante posibles problemas.

Recursos organizativos

e Protocolos de proteccidn de datos y privacidad, especialmente importantes al tratar
informacién médica.

e Manuales de uso sencillos para personas mayores y familiares.

e Acuerdos con centros de mayores, residencias o asociaciones para dar a conocer la
aplicacion.
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