WP

5A|.|D_ENT

Clinica dental

RECURSOS CLAVE

Son los activos estratégicos necesarios para crear y ofrecer una propuesta de valor,
llegar al mercado, mantener relaciones con los clientes y generar ingresos.

Recursos fisicos

Clinica perfectamente equipada con todo el equipo, instrumental y mobiliario.
Equipo informético (ordenadores, impresoras).
Sistemas de seguridad.

Recursos humanos

Las cuatro promotoras de este proyecto somos Técnicas en Higiene Bucodental,
somos las encargadas de desarrollar varias de las labores iniciales y de apoyo en la
clinica, tales como la educaciéon en higiene oral, la profilaxis, la asistencia en
tratamiento y la atencién al paciente. Gracias a nuestra formacion podemos
acompanfar y orientar al paciente desde su primera visita, generando confianza y
asegurando una atencion de calidad.

También contamos con un odontélogo/cirujano y ortodoncista.

Recursos intelectuales

Base de datos de pacientes e historias clinicas digitalizadas
Protocolos de atencién al paciente.

Relaciones y alianzas estratégicas con aseguradoras.

Laboratorios clinicos.

CODES (colegio oficial de odontdlogos y estomatélogos de Asturias).
Imagen corporativa.
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