ACTIVIDADES CLAVE

Las actividades clave son las tareas o procesos fundamentales que permiten a
miniX crear y ofrecer su propuesta de valor, alcanzar y mantener relaciones con
sus segmentos de clientes, y generar ingresos de manera sostenible.

Prestacion del servicio

Venta, entrega, configuracion y soporte técnico del equipo radioldgico,
incluyendo demostraciones, capacitaciéon al personal de las empresas vy
mantenimiento postventa para garantizar su correcto funcionamiento en tareas
de monitoreo y prevencién de accidentes laborales.

Solucion de problemas

Ofrecer asesoramiento técnico y soluciones personalizadas a las empresas de
construccién para optimizar el uso del equipamiento radiolégico en la deteccién y
respuesta ante accidentes laborales, asegurando que el producto cumpla con las
normativas de seguridad y los objetivos de prevencion del cliente.

Actividades de plataforma o red

Mantener y fortalecer la red de distribuidores, fabricantes y aliados tecnolégicos
del producto, asi como la plataforma digital para la gestién de ventas, soporte y
comunicacion con los clientes.



