SEGMENTACION DE MERCADO

Nuestros principales clientes son bares y cafeterias que necesitan servir bebidas frias y
creativas sin invertir demasiado tiempo en preparacion. También apuntamos a coctelerias,
locales de brunch, heladerias y servicios de catering donde se valora la rapidez y la
innovaciéon. Ademas, los consumidores particulares que disfrutan preparando bebidas
originales en casa pueden ser un segmento secundario, especialmente en verano o eventos
familiares.

BUYER PERSON

NUESTROS PRINCIPALES CLIENTES SON CAFETERIAS Y COCTELERIAS EN LAS CUALES
DEMOGRAFICOS LOS PRINCIPALES CLIENTES SON PERSONAS DE RANGO DE EDAD 20 AROS HASTA 35
ANOS CON INDEPENDENCIA ECONOMICA Y EN PERIODO DE FORMACION ACADEMICA

O RECIEN ATERRIZADO EN EL MUNDO LABORAL.

CONTACTAR CON CAFETERIAS Y COCTELERIAS DE MUCHOS MAS

Oy ' (O
OBJETIVOS PAISES Y HACER DE PROVEEDOR A MUCHAS MAS EMPRESAS .

TRANSPORTAR NUESTROS PRODUCTOS HASTA LAS RESPECTIVAS
DESAFIOS COCTELERIAS Y CAFETERIAS SIN QUE EL PRODUCTO SEA DANADO ES DECIR
OFRECER Y CGARANTIZAR NUESTROS SERVICIOS .

LAS CAFETERIAS Y COCTELERIAS QUE NECESITAN DE NOSOTROS PARA OFRECER UN SERVICIO
INTERESES PERSONALIZADO Y NOSOTROS A CAMBIO RECIBIMOS PUBLIDAD PARA CONSEGUIR MAS
NEGOCIOS EN MAS CAFETERIAS Y MAS COCTELERIAS .

NUESTROS HIELOS ESTAN REALIZADOS DE UNA MANERA ARTESANAL Y
CON UNA MOTIVACION EN ESPECIAL SAFISTACER A LOS CLIENTES
APORTANDO UNA IDEA DIFERENTE A LO COMUN .

OBJECCIONES

u



MAPA DE EMPATIA

Mapa de

EQUE PIENSA Y SIENTE?

Le preocupa su futuro profesional y su
bienestar personal. Quiere aprovechar el
tiempo y sentir que lo que hace tiene
sentido.

{QUE OYE?

Amistades e influencers que
hablan de productividad,
salud mental y vida
consciente.

[

ZQUE DICE ¥ HACE?

Dice que busca equilibrio entre trabajo vy
vida personal. Prueba nuevas
aplicaciones, cursos o productos que la
ayuden a organizarse o sentirse mejor.

¢QUE LE DUELE?

Estrés, falta de tiempo, saturacién de
informacion, sensacion de no llegar a

{QUE VE?

Una sociedad muy
competitiva, redes sociales
llenas de comparaciones, v

una tendencia hacia el
bienestar, la sostenibilidad y
el minimalismo.

éA QUE ASPIRA?

Quiere sentirse equilibrada, segura y
reconocida. Valora la calidad, la

todo. autenticidad y la simplicidad.



