Canales de distribucion

Nuestra empresa ofrece clases de tecnologia para personas adultas, especialmente
personas mayores, con el objetivo de ayudarles a usar mejor los dispositivos digitales.

Llegamos a nuestros usuarios principalmente a través de clases presenciales, que se
realizan a domicilio, en residencias de ancianos o en otros espacios adaptados a sus
necesidades. Este canal es muy importante porque permite un trato cercano y
personalizado.

Ademas, cuando los alumnos ya tienen cierta soltura con la tecnologia, también ofrecemos
clases online, lo que nos permite llegar a mas personas y facilitar el aprendizaje desde
casa. lgualmente, organizamos charlas y conferencias para grupos grandes, donde
explicamos conceptos basicos de forma sencilla.

En cuanto a la promocidn, utilizamos redes sociales como Facebook y nuestra propia
pagina web para darnos a conocer y explicar nuestros servicios. El canal online es
fundamental para mostrar informacion clara y accesible sobre nuestras clases.

Por ultimo, el boca a boca es uno de los canales mas valiosos, ya que muchas personas
llegan a nosotros gracias a las recomendaciones de antiguos alumnos o familiares
satisfechos con el servicio.
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