3.DISTRIBUZIO KANALAK BANAKETA ETA DISTRIBUZIO KANALA

Gure produktuak eta zerbitzuak bi modutara eskainiko ditugu: dendan bertan eta
online.

Kanal fisikoa:

Kafetegi-denda fisikoan, bezeroei esperientzia osoa eskaini nahi diegu: bertara
etorri, arropa ikusi edo probatu, eta erosotasunez erosi ahal izango dute. Horrez
gain, areto pribatuak ere dendan bertan erreserbatu ahal izango dira, modu erraz eta
zuzenean.

Kanal online:

Bestalde, webgune propioa izango dugu erreserbak egiteko eta gure
arropa-katalogoa erosotasunez ikusteko. Sare sozialetan (Instagram eta TikTok),
gure egunerokoa, berritasunak eta promozioak partekatuko ditugu, komunitate bero
eta dinamiko bat sortzeko.

Arropa etxera bidaliko dugu, baina nahi izanez gero, gure denda fisikoan ere jaso
daiteke paketea. Eta noski, produktuak itzultzeko aukera ere egongo da, erosketak
ahalik eta erosoen egin daitezen.



