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Propuesta de valor

Nuestra empresa ofrece bicicletas únicas en el mercado, fabricadas con 
materiales 100 % reciclados procedentes de vehículos dañados por la DANA, 
apostando por un modelo de economía circular que transforma residuos en 
productos de alta utilidad.

Este enfoque permite reducir el impacto ambiental, minimizar el consumo de 
recursos naturales y disminuir la huella de carbono, al mismo tiempo que se 
generan productos sostenibles y responsables con el entorno.

Además, la empresa mantiene un firme compromiso con el medioambiente, 
promoviendo una producción respetuosa y alineada con los valores de 
sostenibilidad que cada vez demandan más consumidores.

La propuesta se completa con un servicio postventa de calidad, diseñado 
para garantizar la satisfacción y fidelización del cliente. Este servicio incluye:

Atención personalizada
Resolución de incidencias a través de un teléfono gratuito
Equipo técnico especializado para reparaciones y mantenimiento
Garantías y asesoramiento tras la compra
Horario de atención claro y accesible

Todo ello genera confianza en el consumidor y refuerza una relación 
duradera con la marca.


