Funtsezko jarduerak

Gure enpresak arrakasta izateko, hainbat jarduera behar ditu, gure enpresaren aplikazioa,

erabilgarria eta erakargarria izatea:
1. Aplikazioaren garapena eta mantentzea:

App eta webgunea diseinatu eta eguneratu, horrela aplikazioa ematen dituen

fiuntzioak hobeto funtzionatuko du.
2. Produktu eta stockaren kudeaketa:

Stocka eguneratu, prezioak eta deskribapenak, kontrol zehatzago bat izateko.

Helburua informazio fidagarria eskaintzea da.
3. Logistika eta banaketa:

Produktuak erabiltzaileengana modu eraginkorrean iritstea da gure helburua,

produktuak modu eraginkorrean eta egoera onean ailegatzea da.
4. Marketin eta erabiltzaileak erakartzea:

Sare sozialak, publizitatea eta email marketina erabiliko dugyu, horrela bezeroen

arreta eta ezagutzeko metodoak eta enpresaren ikusgarritasuna handituko da.
5. Bezeroarentzako arreta eta zerbitzu pertsonalizatua:

Bezeroen galderak erantzun eta arazoak konpontzea da gure helburu nagusia, modu
azkar eta eroso batean haien ondo ulertzeko eta eroso sentitzeko. Klitatezko

hurbiltasuna eskaintzea.

e

& AP

RV



	Funtsezko jarduerak 
	1.​Aplikazioaren garapena eta mantentzea:  
	App eta webgunea diseinatu eta eguneratu, horrela aplikazioa ematen dituen fiuntzioak hobeto funtzionatuko du. 
	2.​Produktu eta stockaren kudeaketa:  
	Stocka eguneratu, prezioak eta deskribapenak, kontrol zehatzago bat izateko. Helburua informazio fidagarria eskaintzea da. 
	3.​Logistika eta banaketa:  
	Produktuak erabiltzaileengana modu eraginkorrean iritstea da gure helburua, produktuak modu eraginkorrean eta egoera onean ailegatzea da. 
	4.​Marketin eta erabiltzaileak erakartzea: 
	Sare sozialak, publizitatea eta email marketina erabiliko dugyu, horrela bezeroen arreta eta ezagutzeko metodoak eta enpresaren ikusgarritasuna handituko da. 
	5.​Bezeroarentzako arreta eta zerbitzu pertsonalizatua:  
	Bezeroen galderak erantzun eta arazoak konpontzea da gure helburu nagusia, modu azkar eta eroso batean haien ondo ulertzeko eta eroso sentitzeko. Klitatezko hurbiltasuna eskaintzea. 


