
RELACIONES CON LOS CLIENTES 
 
Para atraer a nuestros clientes usaremos la publicidad como medio. En cuanto a 
cómo los vamos a mantener será a través de actualizaciones dentro de la app 
donde se irá incrementando el contenido que la IA es capaz de realizar. Nos 
pondremos en contacto con ellos lo haremos vía de servicio automatizado, donde 
una asistente IA responderá y resolverá todas las posibles dudas en relación a la 
app. Haremos crecer a nuestros clientes cuando entre ellos compartan el contenido 
que han creado a otros centros y también será posible hacer competiciones entre 
centros sobre contenido educativo como las matemáticas, etc. Sin embargo, para 
poder hacer estas acciones será necesario tener una cuenta premium. 
 


