8- Balio proposamena. Yogures PaAmi

Gure proiektua ondo funtzionatzeko, egin behar ditugun jarduera garrantzitsuenak hauek
dira. Jarduera hauek gure balio-proposamena (jogurt natural eta ekologikoa) ekoizteko eta
bezeroengana heltzeko beharrezkoak dira.

1. Ekoizpena (jarduera nagusia)
1. Esnea jasotzea eta prestatzea

Zer da? Tokiko esnea jaso, filtratu eta pasteurizatzea.
Zergatik da garrantzitsua? Jogurtaren oinarria da; kalitatea hemen hasten da.

2. Jogurtaren elaborazioa
Zer da? Fermentoak gehitu, tenperatura kontrolatu eta jogurta sortzea. Garrantzia: Hau da
gure know-how-a; ezin da kanpora atera.

3. Ontziratzea
Zer da? Jogurta pote ekologikoetan sartzea, ixtea eta etiketatzea. Garrantzia: Produktuaren
itxura eta higienea bermatzen ditu.

4. Hotz-katearen mantentzea
Zer da? Jogurta beti hotz mantentzea (ekoiztetik dendaraino). Garrantzia: Produktua ez da
hondatzen eta kalitatea mantentzen da.

2. Kudeaketa eta kontrola

5. Kalitate-kontrola
Zer da? Laborategiko analisiak, data-kontrolak eta higienea zaintzea.
Garrantzia: Segurtasuna eta araudia betetzea funtsezkoa da.

6. Stock-aren eta ekoizpenaren antolaketa
Zer da? Zenbat ekoiztu, noiz ekoiztu eta nora bidali antolatzea.
Garrantzia: Ez soberan, ez faltan; eraginkortasuna lortzeko.

3. Sustapena eta harremanak

7. Marketina eta sare sozialak
Zer da? Argazkiak, bideoak, edukia, eta markaren komunikazioa.
Garrantzia: Bezeroak erakartzeko eta markaren ezagutza handitzeko.

8. Bezeroekin eta saltokiekin harremanak mantentzea
Zer da? Dendekin koordinazioa, eskaerak eta entrega-egunak.
Garrantzia: Banaketa ondo funtzionatzea.
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