
Estructura de costes  
 
Nuestros principales costes se centran en la publicidad, el mantenimiento de la aplicación y 
en lo que podríamos llegar a necesitar para este proyecto. Al estar aliados con empresas, 
vamos a invertir en la publicidad y, además, vamos a pagarles por promocionar nuestra 
aplicación en sus establecimientos. También aceptaremos los costes del desarrollo de la 
plataforma, las herramientas digitales necesarias y el mantenimiento de la aplicación. 
Vamos a contar con programadores y atención a incidencias para asegurar un buen 
funcionamiento y una buena experiencia para nuestros usuarios. 
 
Además, tendremos gastos de alquiler, que es donde vamos a trabajar, atención al cliente y 
los beneficios y recompensas que se entregarán cuando los usuarios canjeen sus puntos. 
Vamos a pagar a las empresas que colaboren con nosotros y queremos invertir en la 
publicidad para que las personas puedan ver de qué se trata nuestra aplicación. 
Adicionalmente, vamos a centrarnos en el desarrollo de la plataforma y en las herramientas 
digitales que podríamos llegar a necesitar. 
 
Por lo tanto, entre los gastos vamos a necesitar pagar el mantenimiento de nuestra 
aplicación, invertir en la publicidad para atraer a nuevos clientes y cubrir los beneficios y 
recompensas que se entregan cuando nuestros usuarios canjean sus puntos. 
 
 
 

 Publicidad  Mantenimiento  Colaboración 
de empresas  

Herramientas 
digitales  

Alquiler  Atención de 
Incidencia  

Costes fijos  Mensualmente 
será € 2000 

El sueldo de 
los 
trabajadores 
es € 2000 

Queremos 
que sea entre 
1500 y 2000 
euros. 

 
       —-- 

Mensualmente 
serán €1500.  

Mensualmente 
será €1000  

Costes 
variables  

 
        —- 
 

 
       —--- 

 
         —- 

Para iniciar va 
a hacer 1500 
euros.  

 
      —------ 

    
     —----- 
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