
9. KOSTUAK 

  

• Software garapenaren kostuak: programatzaileak, diseinatzaileak, 
mantentze lanak eta eguneraketak. 

• Adimen artifizialaren garapena eta entrenamendua: datuen 
bilketa, ereduen entrenamendua eta kalkulu-azpiegitura 
(servidoreak). 

• Zerbitzari eta azpiegitura teknologikoak: hodeiko zerbitzuak, datu-
baseak eta segurtasun-sistemak. 

• Segurtasun eta pribatutasun inbertsioak: enkriptatzea, arrisku-
ikuskatzeak eta araudi juridikoa betetzea. 

• Eduki psikologiko eta hezitzailearen sorkuntza: adituen lana eta 
material profesionalaren prestaketa. 

• Marketina eta komunikazioa: produktuaren zabalkundea, 
kanpainak eta komunitatearekin kontaktua. 

• Laguntza tekniko eta bezeroarentzako arreta: erabiltzaileei 
erantzuteko eta arazoak konpontzeko taldea. 

• Administrazio eta kudeaketa gastuak: bulegoak, lizentziak, 
gestoria eta beste eguneroko gastuak. 

 


