Jarduera nagusiak eta funtsezko jarduerak

Proiektuaren jarduera nagusiak eta funtsezko jarduerak balio-proposamena sortu, garatu eta
bezeroei modu eraginkorrean eskaintzera bideratuta daude.

Jarduera nagusiak

1. Produktuaren diseinua eta pertsonalizazioa
Kirolari gazteentzako aho-babesle pertsonalizatuen diseinua, erosotasuna, segurtasuna eta
egokitzapena bermatuz. Banakako eta talde-bezeroentzako diseinu-aukeren definizioa.

2. Neurketa eta egokitzapen-prozesua
Bezeroaren ahoaren neurketa edo inpresioa egitea, modu erraz eta eskuragarrian, klub edo
ikastetxeetan antolatutako saioen bidez edo online prozesuen bitartez.

3. Fabrikazioa eta kalitate-kontrola
Aho-babesleen ekoizpena material seguru eta homologatuekin, kalitate- eta
segurtasun-estandar zorrotzak betez. Produktu bakoitzaren azken egiaztapena.

4. Salmenta eta eskaeren kudeaketa
B2C eta B2B eskaeren kudeaketa, pertsonalizazio-datuen bilketa eta
ekoizpen-prozesuarekin koordinazioa.

5. Bezeroarentzako arreta eta jarraipena
Familiei, kirolariei eta erakundeei aholkularitza eskaintzea, erabilerari, mantentzeari eta
berritze-beharrei buruz.
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Funtsezko jarduerak

1. Lankidetza eta harreman estrategikoen kudeaketa
Kirol-klub, ikastetxe eta kirol-eskolekin epe ertain eta luzeko lankidetza-akordioak garatzea
eta mantentzea.

2. Marketina eta sentsibilizazioa
Aho-hortzen babesaren garrantziari buruzko kontzientzia sortzea guraso, entrenatzaile eta
gazteen artean, eduki informatiboen, aurkezpenen eta ekitaldien bidez.

3. Antolaketa eta logistika
Neurketa-saioen plangintza, ekoizpenaren antolaketa eta banaketaren kudeaketa

eraginkorra bermatzea.

4. Etengabeko hobekuntza eta berrikuntza
Bezeroen iritzia jasotzea eta produktuaren, zerbitzuaren eta prozesuen hobekuntzak
etengabe txertatzea.

5. Proiektuaren kudeaketa orokorra
Jardueren koordinazioa, epeak betetzea eta baliabideen erabilera egokia bermatzea.
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