
 
 
Las cosas más importantes que debéis hacer para que vuestro proyecto funcione son las 
Actividades y procesos clave para producir la Propuesta de Valor: 
 
(Prioridad alta) 
 
Estas actividades son la base de la propuesta de valor y tienen que funcionar primero: 
 
- Definir qué habilidades se ofrecen en la app, y qué necesidades tiene cada persona. 
- Juntar o conectar a las personas adecuadas para el intercambio (de habilidades por 
ejemplo) 
- Organizar los horarios (clases, talleres…) 
- Asegurarnos de que los intercambios se realizan con éxito 
 
(Prioridad media) 
 
Estas actividades aseguran la continuidad y calidad del proyecto:  
 
- Establecer normas claras para participar 
- Facilitar la comunicación entre las personas  
- Resolver los problemas que puedan surgir 
- Preocuparse por la opinión de las personas y así mejorar el proyecto 
- Equilibrio en los intercambios 
 
(Prioridad baja) 
 
Estas actividades permiten escalar y sostener la propuesta de valor:  
 
- Mantener una plataforma o red importante para conectar a la gente  
- Crear confianza con valoraciones y recomendaciones  
- Animar a la participación con actividades y encuentros 
- Dar a conocer el proyecto para que crezca la comunidad  
 
 
En conclusión lo más importante es que el intercambio de habilidades funcione, después 
asegurar que sea justo y de calidad, y por último, fortalecer la red para que el proyecto 
crezca. 
 


