
En tumeenseñas tenemos una comunidad activa, participativa y colaborativa, donde las 
personas no solo aprenden y enseñan, sino que también interactúan y se apoyan. La 
plataforma está diseñada para impulsar a las personas a la participación continua, creando 
un ambiente seguro y motivador para todos. 

Para asegurar que haya calidad y confianza dentro de la comunidad, contamos con un 
sistema de ratings y verificación de usuarios. Después de cada sesión por video o 
videollamada, los participantes pueden calificar la experiencia y dejar comentarios, lo que 
ayuda a otras personas a elegir con quién aprender o enseñar. Este sistema promueve la 
transparencia, el compromiso y la mejora constante de los miembros de la plataforma. 

Además tumeenseñas ofrece una atención al cliente rápida, cercana y accesible, disponible 
a través de chat y correo electrónico. Nuestro equipo está preparado para resolver dudas y 
acompañar a las personas en su experiencia dentro de la plataforma, asegurando un 
servicio eficiente, rápido y sencillo. 

De esta manera, tumeenseñas construye relaciones duraderas con las personas basadas 
en la confianza, la comunicación y el aprendizaje compartido 

 
 
 


