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SEGMENTO DE CLIENTES – IAKIA 

Criterios de Segmentación 

IAKIA se dirige a organizaciones que necesitan seguridad automatizada y 

supervisión inteligente, especialmente aquellas que requieren uno o más de los 

siguientes elementos: 

• Control de accesos sin intervención humana 

• Vigilancia activa de zonas restringidas con alertas en tiempo real 

• Trazabilidad completa de personas y vehículos 

• Gestión eficiente de un alto volumen de entradas y salidas 

• Cumplimiento normativo en auditorías de seguridad, calidad o bioseguridad 

• Reducción de costes de vigilancia sin perder control operativo 
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Segmentos Prioritarios 

SEGMENTO 1: Industria (Mercado Inicial Prioritario) 

Perfil: Plantas de producción, químicas, metalúrgicas, petroquímicas y fábricas con 

zonas de riesgo. 

Necesidades específicas: 

• Control automático de accesos de vehículos (proveedores, transportistas) sin 

generar colas 

• Supervisión de zonas peligrosas (máquinas, hornos, químicos) 

• Alertas si personal no autorizado entra en áreas críticas 

• Trazabilidad completa para auditorías de seguridad 

Valor IAKIA: 

• Seguridad proactiva 

• Reducción de incidentes 

• Doble verificación visión + UWB 

SEGMENTO 2: Logística y Transporte 

Perfil: Almacenes, centros de distribución, puertos, plataformas logísticas. 

Necesidades específicas: 

• Control automatizado de alto volumen de vehículos 

• Vigilancia activa de muelles de carga 

• Registro de transportistas externos 

• Trazabilidad de mercancías y movimientos internos 

Valor IAKIA: 

• Fluidez operativa 

• Seguridad sin ralentizar procesos 

• Registro completo de entradas y salidas 
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SEGMENTO 3: Sector Corporativo 

Perfil: Edificios de oficinas, parques empresariales, sedes corporativas. 

Necesidades específicas: 

• Control automatizado de parkings 

• Vigilancia activa de salas sensibles (servidores, archivos, áreas ejecutivas) 

• Registro de accesos a zonas restringidas 

Valor IAKIA: 

• Profesionalización de la seguridad 

• Reducción de costes 

• Protección de activos críticos 

 

SEGMENTO 4: Salud 

Perfil: Hospitales, clínicas, centros sanitarios. 

Necesidades específicas: 

• Control diferenciado de accesos (ambulancias, personal, visitantes) 

• Vigilancia activa de áreas críticas (UCI, quirófanos, farmacia) 

• Trazabilidad estricta para auditorías sanitarias 

Valor IAKIA: 

• Cumplimiento normativo automatizado 

• Seguridad reforzada en áreas críticas 

• Evidencia para auditorías 

SEGMENTO 5: Centros de Datos y CPDs 

Perfil: Centros de procesamiento de datos, salas de servidores corporativas. 

Necesidades específicas: 

• Vigilancia activa ultraestricta 

• Trazabilidad absoluta de accesos 

• Evidencia fotográfica y registro detallado 
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Valor IAKIA: 

• Máxima seguridad verificable 

• Evidencia automática 

• Control total de accesos 

SEGMENTO 6: Educación 

Perfil: Universidades, campus, centros educativos grandes. 

Necesidades específicas: 

• Control de accesos a parkings 

• Vigilancia de laboratorios y salas técnicas 

• Registro de uso de equipamiento sensible 

Valor IAKIA: 

• Solución económica (usa cámaras existentes) 

• Escalable y fácil de gestionar 

• Seguridad sin aumentar personal 

SEGMENTO 7: Residencial Premium 

Perfil: Urbanizaciones privadas, complejos residenciales de alta gama. 

Necesidades específicas: 

• Control automatizado de vehículos residentes 

• Vigilancia de accesos peatonales 

• Registro de visitas y proveedores 

Valor IAKIA: 

• Reducción de costes comunitarios 

• Mayor privacidad (procesamiento local) 

• Profesionalización del servicio 
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SEGMENTO 8: Sector Agropecuario (Ganadería y 

Agricultura) 

Perfil: Explotaciones ganaderas, cooperativas agrícolas, grandes fincas, 

instalaciones agroindustriales. 

Necesidades específicas: 

• Control de accesos de vehículos (ganado, piensos, maquinaria) 

• Vigilancia activa de naves y almacenes 

• Trazabilidad de visitas veterinarias e inspectores 

• Registro de accesos a zonas críticas (ordeño, medicamentos) 

• Control de vehículos externos para evitar contagios 

Valor IAKIA: 

• Bioseguridad automatizada 

• Trazabilidad completa para auditorías 

• Seguridad económica (usa cámaras existentes) 

• Alertas en tiempo real incluso en zonas remotas 

• Control flexible de trabajadores temporales 

SEGMENTO 9: Deporte – Estadios y Complejos 

Deportivos  

Perfil: Estadios de fútbol, pabellones, polideportivos, centros de alto rendimiento, 

instalaciones con flujo masivo de personas. 

Necesidades específicas: 

• Control automatizado de accesos en partidos/eventos 

• Supervisión activa de zonas restringidas (jugadores, staff, túneles, salas VAR) 

• Vigilancia en parkings y zonas VIP 

• Trazabilidad de personal técnico y proveedores 

Valor IAKIA: 

• Seguridad profesional sin aumentar personal 

• Control total en días críticos 

• Evidencia automática para incidencias 

• Reducción de riesgos y accesos indebidos 
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SEGMENTO 10: Grandes Eventos y Recintos Feriales 

Perfil: Ferias, congresos, festivales, conciertos, recintos multiuso. 

Necesidades específicas: 

• Control de accesos temporales de miles de personas 

• Gestión de proveedores, montadores, staff 

• Vigilancia de zonas restringidas y backstage 

• Trazabilidad en caso de incidentes 

Valor IAKIA: 

• Seguridad escalable y temporal 

• Control profesional sin fricción 

• Evidencia para organizadores y aseguradoras 

 

 

SEGMENTO 11: Centros Comerciales 

Perfil: Centros comerciales, grandes superficies. 

Necesidades específicas: 

• Control de zonas internas (almacenes, logística interna) 

• Supervisión de muelles de carga 

• Control de personal externo (repartidores, mantenimiento) 

• Gestión de parkings 

Valor IAKIA: 

• Seguridad inteligente sin frenar operaciones 

• Evidencia automática 

• Control profesional con bajo coste 
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SEGMENTO 12: Aeropuertos y Estaciones de 

Transporte Público 

Perfil: Aeropuertos, estaciones ferroviarias, metro, autobuses interurbanos. 

Necesidades específicas: 

• Control diferenciado de accesos (personal / proveedores / zonas críticas) 

• Supervisión de áreas sensibles 

• Trazabilidad exhaustiva 

• Cumplimiento normativo 

Valor IAKIA: 

• Seguridad reforzada 

• Evidencia para autoridades 

• Automatización y reducción de personal 

SEGMENTO 13: Construcción y Obras 

Perfil: Grandes obras, constructoras, infraestructuras en ejecución. 

Necesidades específicas: 

• Control de entrada de trabajadores y subcontratas 

• Registro de maquinaria y vehículos 

• Vigilancia nocturna y perimetral 

• Evidencia ante inspecciones laborales 

Valor IAKIA: 

• Control sin personal adicional 

• Evidencia automática ante inspecciones 

• Seguridad operativa 

 

SEGMENTO 14: Hoteles 

Perfil: Hoteles 4–5*, resorts, complejos turísticos. 

Necesidades específicas: 
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• Control de accesos a áreas internas 

• Gestión de proveedores y mantenimiento 

• Seguridad sin afectar experiencia del cliente 

Valor IAKIA: 

• Seguridad discreta 

• Profesionalización del control interno 

• Reducción de costes 

Mercado Inicial Geográfico 

País Vasco y norte de España 

Razones estratégicas: 

• Proximidad para soporte técnico 

• Alta concentración de industria, logística y ganadería 

• Instalaciones presenciales sin grandes desplazamientos 

• Ecosistema empresarial cercano para pilotos 
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