
Segmentación de mercado 
 
Nuestro servicio de baterías portátiles va a tener un precio distinto para los residentes de nuestra 
ciudad y los turistas. Además, los estudiantes de San Sebastián podrán acceder a este servicio de 
manera gratuita. 
 

Residentes: los residentes de San Sebastián podrán acceder a estas baterías portátiles con la 
aplicación de “Dbizi" mediante una suscripción mensual o anual. También damos la opción de 
pagar con la tarjeta Mugi. La personalizada será reservada únicamente para los residentes de San 
Sebastián. 
 
Hemos decidido que este servicio sea más barato para los donostiarras ya que nuestro proyecto 
está pensado específicamente para que ellos puedan dejar de preocuparse por la batería de su 
teléfono móvil. Y queremos que todo el mundo pueda optar a este servicio.  
 
Turistas: para utilizar nuestro servicio, deberán instalarse la aplicación o comprarse una mugi sin 
personalizar y pagar con ello. Esto supone un gasto mayor al que tendrán los residentes de la 
ciudad. 
 
Estudiantes: También queremos ofrecer un servicio gratuito a los estudiantes de nuestra ciudad, 
ya que sabemos que es el mercado que más utilidad le pueden dar a nuestro servicio y no 
queremos que nadie se quede sin utilizarlo por el precio ya que sabemos que la época 
universitaria ya conlleva muchísimos gastos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


