
Baliabideen egitura: 

Galletas Mara2lla proiektuan, baliabideen egitura ezinbestekoa da produktuaren 
kalitatea, segurtasuna eta ekoizpenaren jarraikortasuna bermatzeko. Gure helburua 
kaltzio-eduki altuko, laktosarik gabeko eta glutenik gabeko gailetak sortzea denez, 
oso garrantzitsua da baliabide fisiko, teknologiko, ekonomiko eta giza baliabide 
sendoak edukitzea, eta horiek guztiek elkarren artean koordinatuta funtzionatzea. 
Egitura egoki honek ahalbidetzen du produktuaren balio nutrizionala eta 
segurtasun-maila mantentzea, intolerantzia elikagarrien inguruko araudi zorrotzak 
betez. 

Lehenik eta behin, baliabide materialak proiektuaren oinarri fisikoa osatzen dute. 
Horien artean aurkitzen dira kalitate handiko lehengaiak, hala nola glutenik gabeko 
irin bereziak, almendrak eta almendra-irina, chia haziak eta gure produktuen 
sinadura bihurtu den laktosarik gabeko limoizko krema. Lehengai horiek ziurtatutako 
hornitzaileetatik eskuratzeak segurtasun nutrizionala eta trazabilitatea bermatzen 
ditu. Aldi berean, proiektuak beharrezko makinaria ere badu: industria-labeak, 
ore-nahasgailuak, ebaketa-tresnak eta bilgarrien zigilatzaileak, guztiak ere ekoizpen 
prozesu garbi eta kontrolatua mantentzeko pentsatuak. 

Giza baliabideek ere rola erabakigarria dute. Taldea osatzen duten profesionalek 
espezializazioa eta segurtasuna eskaintzen dituzte ekoizpen-katearen fase 
guztietan. Horien artean daude elikadura-teknikariak edo sukaldaritza profesionalak, 
intolerantziak eta alergenoen kudeaketa ezagutzen dutenak; kalitate-kontrolaren 
arduraduna, gluten eta laktosaren arrastoak kontrolatzeko; ekoizpen-langileak, 
fabrikazio-prozesua modu seguru eta higienikoan gauzatzen dutenak; eta marketin 
eta banaketaren arduradunak, produktua merkatura modu egokian iristea bermatzen 
dutenak. Talde koordinatua izateak bezeroari kalitatezko esperientzia eskaintzen 
laguntzen du. 

Baliabide ekonomikoak proiektuari eusteko beharrezko zutabea dira. Finantzaketari 
esker, lehengaien erosketa, makineria eta instalazioen mantentze-lanak, langileen 
soldatak eta marketin-kanpainak bermatzen dira. Gainera, merkaturatze digitalak ere 
inbertsioa eskatzen du: online ordainketa sistemak, sare sozialen kudeaketa eta 
webgunearen mantentzea, besteak beste. Aurrekontu egoki batek ekoizpen jarraitua 
eta arazo logistikorik gabeko hornikuntza ahalbidetzen ditu. 

Teknologiak ere funtzio garrantzitsua betetzen du gure baliabideen egituran. Gure 
online dendak erosketa-prozesu segurua eta erabilerraza eskaintzen du, eta 
stockaren kudeaketa digitalak ekoizpena antolatua izaten laguntzen du. Sare 
sozialen bidez, markaren irudia eta kontsumitzailearekin komunikatzeko modua 
indartzen dira, bezeroarteko harremanak sendotuz. Teknologia hauek guztiek 
eraginkortasuna eta gardentasuna ematen dizkiote proiektuari. 
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Azkenik, baliabide logistikoak dira produktua bezeroarengana puntualki eta egoera 
onean irits dadin arduratzen direnak. Hornitzaile egiaztatuak edukitzeak lehengaien 
kalitatea bermatzen du, eta banaketa-sare orekatu batek —supermerkatuak, 
janari-dendak, osasun-elikagaien dendak, eskolak eta bestelako erakundeak— gure 
produktua hainbat publikotara iristea ahalbidetzen du. Biltegiratze egokiak eta 
garraio segurua ere ezinbestekoak dira produktuaren kalitatea mantentzeko. 

Laburbilduz, Galletas Mara2llaren baliabideen egitura osatua eta koordinatua da, eta 
bere helburua da produktu seguruak, irisgarriak eta kalitate handikoak 
merkaturatzea. Baliabide fisiko, giza, tekniko eta logistikoen arteko lotura egokiak 
proiektuari egonkortasuna eta hazkunde-aukerak eskaintzen dizkio, merkatuan 
presentzia sendo eta fidagarria lortzeko. 
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