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CANALES 

 
En Traylid nos importa mucho mantener una buena comunicación con nuestros 
clientes ya que es primordial para que la nuestra empresa funcione correctamente. 
 
Para ello utilizaremos distintos canales de comunicación que nos permitan llegar a 
nuestros segmentos de mercados (hoteleros, catering, sanitario) y dar a conocer 
nuestro productos y resolver dudas de forma rápida y directa. 
 

Segmento Hostelería 
 

Bloque ¿Cómo lo hacemos? 

CANAL DE COMUNICACIÓN Redes sociales, Pagina web, 
Presentaciones de ferias y testimonio de 
profesionales 

CANAL DE VENTA     Vía web principalmente 

CANAL DE DISTRIBUCIÓN Empresa de transporte subcontratada 

 
Segmento Catering/Evento 
 

Bloque ¿Cómo lo hacemos? 

CANAL DE COMUNICACIÓN Contactos directo con la empresa de 
catering y organizadores, con 
demostración del producto (video y 
testimonio) 

CANAL DE VENTA     Vía web principalmente 

CANAL DE DISTRIBUCIÓN Empresa de transporte subcontratada 
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