
CANALES  
 

Vamos a explorar diferentes maneras de hacer que nuestros productos para perros 
lleguen a todos los clientes. En nuestra tienda física en Vitoria, los dueños podrán 
venir con sus perros y gatos, ver los productos de cerca, probar algunos y recibir 
atención personalizada. Así, podemos aconsejarles sobre lo que mejor se adapta a 
sus mascotas y construir una buena relación con ellos.  

También contaremos con una tienda online, donde los clientes podrán hacer sus 
compras desde la comodidad de su hogar de manera rápida y sencilla. 
Presentaremos fotos y descripciones claras de cada producto, como pasteles, 
tartas, bizcochos y galletas, y ofreceremos diversas opciones de pago y envío para 
que sea cómodo para todos.  

Además, participaremos en ferias y eventos de perros y gatos, donde enviamos 
nuestros productos, daremos muestras gratis y conversaremos con los dueños de 
perros para que nos conozcan mejor. Esto nos ayudará a atraer nuevos clientes y a 
ganar la confianza de más personas en nuestra marca.  

Con todo esto, queremos estar cerca de los amantes de los perros y gatos, tanto en 
persona como en línea, para que puedan encontrar lo mejor para sus mascotas de 
una manera fácil y accesible. 

 


