Actividades clave:

Esenciales para la realizacion:
e Disefio y mantenimiento de web/app: Es esencial disefar una web/app facil de

utilizar, pero también debemos estar alerta por si tiene algun fallo informatico o, por
ejemplo, un ciberataque.

e Desarrollo de KUBIDECO: Este es nuestro servicio principal, por lo que es
esencial desarrollar un buen programa para que los usuarios puedan decorar con
facilidad. Tambien es esencial el modelado del mobiliario con el que se decora en
este servicio.

e Entrega a
domicilio: Una de
nuestras
caracteristicas
principales es que
llevamos los
muebles hasta el
comprador para
que no tenga que
ir a buscarlos
personalmente,
por lo que
disponer de un
método de
transporte del mobiliario (Empresa subcontratada) es esencial.

e Desarrollo de KUBIWEB: Al igual que con el resto de la web/app, el disefo tiene
que ser agradable y profesional, a lo que en este caso se le suman las medidas de
seguridad necesarias para evitar problemas entre clientes (ciberacoso, estafas,
etc...)

e Moderacion de nuestra red social “KUBIWEB”: Para evitar el acoso verbal en los
mensajes directos y comentarios de las publicaciones de nuestra red social, aparte
de medidas de seguridad como restricciones de interaccidn entre ciertos grupos de
edad, tenemos moderacion automatica y trabajadores humanos que revisan las
denuncias de los usuarios. Esto es esencial para asegurar el bienestar de los
usuarios.

e Mantenimiento de los servidores fisicos de IA: Al utilizar servidores propios para
nuestras inteligencias artificiales, debemos mantenerlos en buen estado para que no
den problemas.



Actividades criticas para la entrega del servicio:
e Entrega a domicilio: Esencial para ofrecer nuestros servicios al completo.

e Personalizacion digital: Nuestra caracteristica principal.

e Disefo y mantenimiento de web/app: Es necesario mantener la app en buen
estado arreglando los fallos que surjan.

e Mantenimiento de los servidores fisicos de |A: Sin estas inteligencias artificiales
los usuarios no podrian crear los planos digitales, por lo que hay que mantener sus
servidores en buen estado.

e Desarrollo de KUBIDECO: Debemos tener modelos 3D de cada mueble que se
afiada a nuestro catalogo.

Actividades necesarias para el mantenimiento y mejora continua:
e Desarrollo de KUBIDECO: Para crecer debemos ampliar el catalogo de muebles,
lo que significa que hay que hacer mas modelos 3D

e Disefio y mantenimiento de web/app: Debemos arreglar todos los fallos que
surjan, ya que es donde ofrecemos todos nuestros servicios.

Actividades secundarias:
e |A de recomendaciones (KUBI): Es un servicio util, pero no prioritario, ya que no
todos los usuarios lo necesitan.

e Servidores online de KUBIWEB: Es conveniente un lugar para que la gente
ensefe sus disefos y otros interactuen o tomen inspiracion de ellos, pero no es
esencial para entregar nuestro servicio.

e Moderacion en KUBIWEB: Debemos mantener un ambiente de respeto y
seguridad en KUBIWEB, pero KUBIWEB es un servicio secundario.

rden riori De m r a menor):
1. Mantenimiento de los servidores fisicos de IA (ALTA): Esencial para la creacion
de planos digitales.

2. Personalizacion digital (ALTA): Parte principal de KUBIDECO.

3. Desarrollo de KUBIDECO (ALTA): En esta categoria entra el modelado de los
muebles de la app, algo imprescindible para la decoracion digital.



4. Entrega a domicilio. (ALTA): No podemos dar nuestro servicio al completo sin
entregar los muebles al comprador.

5. Disefio y mantenimiento de web/app (MEDIA): Es importante, pero los fallos
informaticos no son comunes, por lo que no es tan esencial.

6. Servidores online de KUBIWEB (MEDIA): KUBIWEB solo es para el recreo de los
usuarios.

7. Moderacion en KUBIWEB (MEDIA): Solo necesario para KUBIWEB.

8. IA de recomendaciones (BAJA): Un servicio util pero prescindible a la hora de
entregar nuestro servicio.



