
RECURSOS CLAVE

Se necesitaran los siguientes elementos para poder realizar todos los servicios. 

Una furgoneta amplia para que se pueda guardar todo el material necesario. La 

silla que utilizaran para la oftalmología y la podología, que será la misma para 

ahorrar espacio en la furgoneta, se necesitarán todos los materiales para poder 

realizar todas las tareas, un microscopio quirúrgico, 9 ordenadores y 2 mesas y 8 

sillas plegables. Todos estos son los recursos físicos que se necesitaran.

Para la realización de los pagos se necesitará un datáfono.

En cuanto a recursos humanos, se necesitarán tres profesionales que serán, un 

informático, un podólogo y un oftalmólogo.

Estos, tendrán que tener unos conocimientos mínimos para poder realizar su 

trabajo de una manera adecuada.

Se buscaran voluntarios y en el caso de que no se encuentren necesitan dinero 

para poder pagarles mensualmente, para empezar necesitarán unos 4000€.

Para poder comprar todo será necesario un préstamo de 40.000€, es decir un 

recurso financiero.

Los recursos intelectuales que se aportarán serán los siguientes, Irene aportará 

la creatividad para la publicidad, dará ideas creativas para poder llegar a el 

máximo de clientes posibles, Anne se encargará de concretar las citas telefónicas, 

contactando con todos los clientes y resolviendo todas las posibles dudas que 

puedan tener. Maria se encargará de dar la atención personalizada a los clientes 

de manera presencial y Natalia se encargará de supervisar que las cosas van como 

lo planeado.

Los recursos tangibles serán todos los materiales físicos que necesitaremos para 
poder realizar todas las tareas que sean necesarias, los recursos intangibles son 
las afiliaciones, la experiencia de los profesionales, las habilidades y destrezas 
sociales y la publicidad.


