RECURSOS CLAVE

RECURSOS FISICOS:

Para garantizar el adecuado funcionamiento de la
empresa sera necesario contar con una serie de recursos
materiales que permitan llevar a cabo las actividades
productivas, administrativas y de atencion al cliente:

1. Pabellén o nave industrial:

Dispondremos de un espacio fisico amplio que
funcionara como centro operativo. En este pabelldn se
ubicaran las areas de taller, almacenamiento,
recepcion de mercancias, zona de trabajo técnicoyy, si
es necesario, una zona de atencion al cliente. Su
tamano y distribucidén permitiran realizar las
actividades con eficienciay cumplir con la normativa
de seguridad laboral.



2. Herramientas y equipamiento de taller:
El desarrollo de la actividad requiere herramientas
manuales y eléctricas, maquinaria especificay equipos
técnicos adecuados a las tareas del taller. Esto incluye
desde herramientas basicas hasta equipamiento
especializado que permita realizar reparaciones,
montajes y trabajos de precision.

3. Ordenadores y equipos informaticos:
Se necesitaran ordenadores para las tareas de
administracion, contabilidad, diseno, comunicacion
interna y externa, y gestion de clientes. Ademas, sera
necesario contar con software especifico, sistemas de
almacenamiento y conexion segura a internet para
asegurar la eficiencia y el control operativo.

4. Material de hosteleria:
Si la actividad lo requiere, se dispondra de material de
hosteleria destinado a la atencidon y servicio al cliente, o
a la prestacion de servicios complementarios. Este
equipamiento puede incluir elementos como menaje,
mobiliario especifico, vitrinas, equipos de conservacion
o utensilios propios del sector.



Recursos intelectuales y humanos

La empresa necesitara un equipo de profesionales
cualificados que aporten el conocimiento técnico,
operativo y estratégico necesario para desarrollar la
actividad de manera efectiva.

1. Personal cualificado para el trabajo en taller
Este equipo estara compuesto por profesionales con
experiencia técnica en las tareas propias del taller.
Seran responsables de realizar montajes,
reparaciones, ajustes, controles de calidad y
cualquier trabajo manual especializado que requiera
el servicio. Su formacion garantizara la seguridad y la
precision en cada proyecto.

2.Personal con habilidades comerciales
Se contara con personas capacitadas para la gestion
de ventas, atencion al cliente y relaciones
comerciales. Su funcion sera captar nuevos clientes,
ofrecer asesoramiento personalizado, gestionar
pedidos y mantener una comunicacion fluida que
permita fidelizar al usuario final.

3. Profesionales con conocimientos en informaticay
administracion



Este personal sera responsable de la gestidon interna
de la empresa: administracion, facturacion,
contabilidad, gestion documental, mantenimiento de
bases de datos, control de inventarios y soporte
informatico. Su trabajo garantizara el correcto
funcionamiento organizativo y administrativo.

4. Ingeniero especializado en homologaciones
Sera imprescindible incorporar un ingeniero que se
encargue de tramitar y certificar las homologaciones
necesarias para las modificaciones o proyectos que
los clientes soliciten. Este profesional garantizara
que todas las actuaciones cumplan con la normativa
vigente y ofrecera asesoramiento técnico para
asegurar la viabilidad y legalidad de los proyectos.

Recursos financieros

Para saber el recurso financiero que necesitariamos seria
cuanto dinero requeriria el taller, se sacaria el dinero de
los recambios y siguiendo el dinero que entra y sale en
todo momento
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