
 

 
 



 

1.​ Actividades clave 

 

Las actividades principales que ofrece nuestra aplicación es  conectar personas con 

necesidades con voluntarios cercanos mediante geolocalización e inteligencia 

artificial ofreciendo apoyo en áreas como compras, acompañamiento, transporte, 

trámites digitales y asistencia emocional. Los usuarios pueden solicitar ayuda a 

través de chat, voz o llamada, con opciones accesibles como guías auditivas, 

visuales y en lengua de señas. Nuestro equipo verifica la identidad y seguridad de 

los usuarios y voluntarios y coordina emergencias mediante IA y dispositivos 

inteligentes. Además, colaboramos con el ayuntamiento para integrar recursos y 

ofrecer un apoyo comunitario más completo. 
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