
 

 
 



 

1.​ Recursos clave  

 

 
Necesitamos recursos varios para el funcionamiento este proyecto, entre ellos 

están: 

Recursos humanos:  

Se necesitará un equipo amplio donde se puedan llevar a cabo diferentes funciones 

de esencial importancia para el funcionamiento de la aplicación y sus derivados para 

una optimización del servicio ofrecido a nuestros clientes potenciales, facilitando así 

una mejor gestión de desarrollo inclusiva a quienes la soliciten. Se necesitará en si 

estos posibles equipos:  

➢​ Equipo de desarrollo: Programadores de la app y de la web 

➢​ Equipo de gestión: Coordinadores y administradores de la app.  

➢​ Equipo de gestión de publicidad comunitaria: Personas encargadas de validar 

la información, promover eventos y comunicados. 

➢​ Líderes de equipos de voluntarios: Conjunto de personas del consejo vecinal 

encargadas de traspasar las inquietudes de la comunidad.  

➢​ Servició de atención al cliente: Gestor de incidencias.  

➢​ Acuerdos con las diferentes instituciones con las que colaboraremos. 

Entre estos estará el personal remunerado pero también voluntarios que puedan 

aportar su experiencia en diferentes áreas.  

Recursos Tecnológicos:  

Se contará con recursos de alta necesidad de término tecnológico debido a que es 



 

el principal medio de funcionamiento del proyecto a realizar, ya que no es algo 

tangible se necesitará determinadas gestiones tecnológicas.  

➢​ Una plataforma de desarrollo: Herramientas necesarias para la creación de la 

app.  

➢​ Servidores y nube: Gestión y almacenamiento de datos, Junto a 

funcionalidades 

➢​ Base de datos: Recopilación de dichos datos y analizar los mismos.  

➢​ Sistema de geolocalización: Un API de mapas, un sistema directo de 

localización exacta y dirección ampliada.  

➢​ Página web informativa: Página necesaria para tablones de anuncios, 

actividades, testimonios y lema del proyecto con su historia.  

➢​ Sistema de seguridad y protección de datos: Se pondrá una política de 

protección de datos, salvo que sea necesario para asistir emergencias y 

evitar estafas y/o robos.  

Recursos intelectuales:  

Es un punto estratégico clave para el funcionamiento y diferenciación de la 

aplicación, teniendo en cuenta un punto atractivo y visual que llame la atención de 

quienes estén interesados en usarla  

➢​ Marca y logotipo: Nuestra imagen.  

➢​ Contenido comunitario: Videos con testimonios, Marketing apoyando al 

comercio local y dando a conocer las historias de nuestros usuarios.  

➢​ Base de datos propia: Crear nuestra Base de datos óptima.  

➢​ Algoritmos y funcionalidad única: Fácil funcionamiento y uso responsable de 

la misma.  

Recursos Financieros: 

Son fundamentales para el desarrollo, la implementación y la sostenibilidad a corto y 

a largo plazo de una planificación de costes necesarios para el funcionamiento de la 

app.  

➢​ Fondos iniciales: Tener el capital necesario para la creación del proyecto. 

➢​ Inversión inicial: Llegar a contar con un socio que facilite ese capital o 

aprobación de alguna subvención.  

➢​ Presupuesto de mantenimiento: Para evitar incidencias dentro de la app 

➢​ Presupuesto de Marketing: Para promocionar y llamar la atención.  
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