FUNTSEZKO JARDUERAK

Proiektuaren jarduera nagusia bezeroei zuzendutako esperientzia gastronomikoak
antolatzea da. Jarduera hauetan, bezeroek euskal plater tradizionalak prestatzen ikasten
dute tokiko sukaldari baten gidaritzapean. Jarduera hauek ondo planifikatzea oso
garrantzitsua da: menuak aukeratzea, materiala prestatzea eta taldeak koordinatzea.
Esperientzia hauek dira proiektuaren balio nagusia, eta bezeroek euskal gastronomia modu
zuzenean bizitzea ahalbidetzen dute.

Sukaldaritza ez da jarduera bakarra; esperientzian zehar euskal kultura, historia eta ohiturak
azaltzea ere funtsezkoa da. Sukaldariek edo arduradunek plateren jatorria, erabiltzen diren
produktuen garrantzia eta euskal ohiturak azaltzen dituzte. Jarduera honek esperientziari
balio erantsia ematen dio eta proiektua beste sozietate edo elkarte arruntetatik bereizten du.

Gainera, jarduera garrantzitsua da bezero mota desberdinetara egokitzea. Turista bakoitzak
behar ezberdinak izan ditzake: hizkuntza, elikadura-murrizketak edo talde tamaina.
Horregatik, sortzen diren arazoei irtenbideak ematea eta esperientzia egokitzea funtsezko
jarduera da, bezeroaren gogobetetasuna bermatzeko.

Esperientziaren kalitatea bermatzeko, tokiko eta sasoiko produktuak erabiltzea funtsezkoa
da. Jarduera honek ekoizle lokalekin harremanak izatea, produktuen kalitatea zaintzea eta
beharrezko materiala garaiz izatea eskatzen du. Horrela, gastronomia tradizionalaren
benetakotasuna bermatzen da.

Bezeroek esperientzia erraz eta modu antolatuan kontratatu ahal izateko, erreserbak
kudeatzea jarduera garrantzitsua da. Horrez gain, bezeroei informazioa ematea, zalantzak
argitzea eta jarduera baino lehen eta ondoren arreta eskaintzea ezinbestekoa da harreman
ona sortzeko.

Proiektua ezagutarazteko, sustapen-lanak egitea beharrezkoa da. Horretarako, webgunea
eta sare sozialak erabiltzen dira, baita turismo-agentziekin edo tokiko erakundeekin
lankidetzak ere. Jarduera honi esker, bezero berriak erakartzen dira eta proiektuaren
jarraitutasuna bermatzen da.

Azkenik, txokoa, sukaldea eta erabilitako materiala egoera onean mantentzea funtsezko
jarduera da. Honek garbiketa, segurtasuna eta higiene-arauak betetzea bermatzen du, eta
bezeroei esperientzia segurua eta atsegina eskaintzen die.



