SEGMENTO CLIENTES

Goizargi Café al ser una cafeteria que combina el concepto de café tradicional con un
espacio pensado para el estudio y el trabajo, ofrece un ambiente acogedor y funcional
donde los clientes pueden disfrutar de nuestros productos. Gracias a esta propuesta, el
local atrae a distintos tipos de clientes, sin centrarse exclusivamente en un unico perfil, sino
abarcando a un publico mas amplio y diverso.

El principal grupo de clientes esta formado por estudiantes y jovenes profesionales entre
16-30 anos. No obstante, la cafeteria también esta dirigida a personas de todas las edades
que buscan un lugar donde disfrutar de un café en cualquier momento del dia, en un
entorno tranquilo y agradable.

Los estudiantes y jovenes profesionales buscan:

- Un ambiente relajado que les permita concentrarse.

- Un espacio cémodo y silencioso para estudiar o trabajar.

- Zonas adecuadas tanto para trabajos individuales como en grupo.
- Conexién Wi-Fi de calidad.

- Acceso a enchufes para dispositivos electrénicos.

- Ademas valoran los desayunos y almuerzos a precios asequibles.

El publico general y los vecinos de la zona buscan:

- Un lugar acogedor para desayunar o tomar un café.

- Un ambiente tranquilo para relajarse y desconectar.

- Un espacio agradable para socializar.

- Un entorno cémodo para hacer una pausa en su rutina diaria.

- También valoran, un servicio rapido y amable, productos de calidad y un ambiente
cercano y acogedor que invite a volver.



