HARREMANAK

Gure negozioan, autozerbitzua eta komunitate aktiboa uztartuko ditugu. Erabiltzaileek
webgunean informazioa modu errazean bilatu ahal izango dute, hau da, zerbitzu automatizatu
eta erabilerraz bat eskainiko diegu.

Aldi berean, komunitate digital bat sortuko dugu, erabiltzaileek iritziak, argazkiak eta
gomendioak partekatzeko. Horrek bezero berriak erakartzea, egungoak fidelizatzea eta parte-
hartze handiagoa lortzea ahalbidetuko du.

Azkenik, gure bezeroekiko arreta bermatzeko eta haien ongizatea bikaina izan dadin, zalantzak
argitzeko hainbat metodo eskainiko diegu. Gure email-a baliagarria izango da webgunean:
EventAGENDA@gmail.com. Gainera, telefono zenbakia ere sortu dugu telefonoz bidezko

komunikazioa sustatzeko: +34 684 95 57 24. Adimen artifizialeko ChatBot bat txertatuta
egongo da gure webgunean, erabiltzaileek zuzenean zalantza azkarrak argitzeko gaitasuna
izateko, gure erantzunak itxaroten egon beharrean. Hala ere, emango diegun zerbitzua 0so
bizkorra izango da.
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