FUNTSEZKO JARDUERAK

Gure bidai agentziak ondo funtziona dezan, hainbat funtsezko jarduera egin behar ditugu.
Lehenik eta behin, bezeroei aholku pertsonalizatua ematea da garrantzitsuena. Haien
gustuak eta beharrak ezagutu, eta horien arabera bidaia plan bat diseinatuko dugu.

Bestalde, hornitzaileekin koordinatzea ere funtsezkoa da. Aire liniekin, hotelek eta jardueren
antolatzaileekin harreman zuzena mantenduko ditugu, prezio eta baldintza onak lortzeko.
Horri lotuta, erreserbak eta bidaiaren dokumentazio guztia guk kudeatuko dugu, bezeroak ez
kezkatzeko.

Gainera, gure webgunea eta sare sozialak eguneratuta mantenduko ditugu, eskaintzak eta
informazioa zabaltzeko. Azkenik, bidaiaren aurretik eta ondoren bezeroei laguntza
eskaintzea, hori ere gure lanaren zati bat izango delako.Jarduera hauek guztiak
beharrezkoak dira gure balio-proposamena sortzeko eta agentzia arrakastatsu bat sortu ahal
izateko.



