
SEGMENTACIÓN DE MERCADO  

Nuestro negocio se dirige a personas que buscan organizar celebraciones originales, sin 
complicaciones y adaptables a cualquier lugar. Dividimos el mercado en varios segmentos. En 
primer lugar, nos dirigiremos a familias con niños entre 3 y 12 años, que suelen buscar celebraciones 
de cumpleaños divertidas y seguras sin tener que invertir tiempo en prepararlas. Este segmento 
valora especialmente la comodidad de que todo esté organizado y trasladado al lugar de la fiesta, lo 
que reduce el esfuerzo de los padres.  
 
Otro grupo importante lo forman los adolescentes de entre 13 y 25 años, que buscan esperiencias 
originales, temáticas y visualmente atractivas. Este público suele valorar la creatividad, la estética 
para redes sociales y la posibilidad de vivir actividades diferentes, ya sea para cumpleaños, fiestas 
sorpresa o reuniones con amigos. Para ellos, nuestras propuestas temáticas resultan especialmente 
atractivas.  
También nos dirigimos a adultos jóvenes y de media edad, entre los 25 y 45 años, que desean 
celebrar reuniones o eventos de forma sencilla, sin encargarse de la organización. Este segmento 
incluye celebraciones como aniversarios, cenas, encuentros o pequeñas fiestas privadas. Para ello 
ofrecemos un servicio completo a domicilio.  
 
Finalmente, contemplamos un segmento complementario formado por pequeñas empresas, 
academias y asociaciones locales que necesitan organizar eventos reducidos y personalizados, 
como fiestas de fin de curso, actividades promocionales o celebraciones internas. Estos clientes 
buscan soluciones flexibles, económicas y fáciles de implementar.  
 
En términos generales, nuestro cliente objetivo se define como personas o grupos que valoran la 
comodidad, la originalidad y las experiencias personalizadas, especialmente en edades 
comprendidas entre 6 y 25 años y en un entorno local que permita el fácil transporte del material y la 
organización del evento. Este enfoque nos permite adaptar nuestras propuestas a las necesidades 
de cada segmento, garantizando un servicio atractivo y completo.  
 


