
 
 

 



ACTIVIDADES CLAVE 
 

Las siguientes actividades se consideran las más importantes y 
fundamentales para el correcto funcionamiento de la empresa. 

 
La producción de la nevera se realizará por personal cualificado. Este 
se encargará de crear un listado de las materias primas y se las 
comunicará a los creadores de la empresa IZUA para que estos puedan 
comparar calidades, precios, proveedores. Una vez determinados estos 
factores se empezará la producción con una maquinaria específica y 
cualificada para la creación del circuito de funcionamiento para 
posteriormente implementarla en la nevera. Para este proceso se 
requerirá de tecnología muy avanzada y manejada por expertos en el 
ámbito. Habrá otra zona de ensamblaje donde se terminará de montar el 
electrodoméstico y darle los últimos detalles. 
 
La empresa IZUA se encargará de solucionar los problemas que se 
puedan generar después de la compra dentro del plazo de cinco años 
de garantía si estos no son producidos de manera intencional, por 
descuido y/o si existe una sospecha de estafa. Se generará un gabinete 
encargado de las reparaciones que consta de profesionales cualificados 
y personal a domicilio si esta se puede arreglar en el mismo, si no se 
trasladará a las instalaciones en donde se repara en un plazo menor de 
dos semanas. Este se realizará con la maquinaria adecuada y 
profesionales aptos para ello. La empresa también se encargará del 
transporte de recogida y entrega de la misma.  
 
Los creadores de la empresa IZUA a parte de gestionar la empresa a 
nivel económico también se encargaran de hacerlo a nivel social 
encargándose de las actividades de plataforma y red para transmitir la 
imagen que desean transmitiendo los valores de la marca para los que 
esta se fundó. Generarán una web en donde se tratarán temas sociales, 
el motivo de la creación de la empresa aparte de la zona de compra de 
la que consta toda la información procedente del electrodoméstico, 
materias primas, producción, sostenibilidad de esta, calidad e imágenes. 
 



A medida que la empresa crezca estos gabinetes irán aumentando, se 
irán delegando más trabajo y se arreglará la estructura piramidal de la 
empresa intentando mantener a los trabajadores más fieles, leales y con 
más antigüedad en la empresa en lo alto de esta, generando un 
ambiente de compromiso, dedicación, constancia, esfuerzo y eficacia. 


