
PROPUESTA DE VALOR 

La Pulsera de Ayuda Inteligente (PAI) nace como una solución disruptiva ante el reto 
demográfico de la soledad y la dependencia en Bizkaia. PAI transforma la monitorización de 
salud en un activo estratégico para las familias y el sistema público vasco. 

1. ¿POR QUÉ HAY QUE ELEGIR PAI? (VENTAJAS COMPETITIVAS) 

Frente a los sistemas de teleasistencia convencionales, PAI ofrece una plataforma 
informativa integral que agrupa todos los elementos necesarios para conocer la situación 
vital de la persona en un solo sistema interactivo y proactivo. 

●​ Seguridad Activa 24h y Detección de Accidentes: Mediante el uso de 
acelerómetros y sensores biométricos avanzados, el software es capaz de detectar 
caídas o anomalías cardíacas de forma automática. Esto elimina la vulnerabilidad de 
que una persona quede desatendida si no puede pulsar un botón de auxilio, 
garantizando una respuesta inmediata las 24 horas del día. 

●​ Localización GPS y Perímetros de Confianza: La pulsera integra un sistema de 
rastreo satelital que permite a los familiares conocer la ubicación exacta en tiempo 
real. La posibilidad de configurar "zonas seguras" aporta una red de seguridad 
invisible que protege al usuario sin ser invasiva. 

●​ Gestión de Medicación y Cuidados Diarios: A través de tecnología NFC/QR y 
recordatorios vibratorios, PAI asegura que el usuario siga su tratamiento médico de 
forma rigurosa, enviando notificaciones de confirmación a los familiares para una 
tranquilidad absoluta. 

2. LOS PILARES DEL VALOR AÑADIDO 

A. Seguridad y Tranquilidad Integral El valor fundamental de PAI es la eliminación de la 
incertidumbre. Proporcionamos a los familiares una ventana directa al estado de salud de su 
ser querido desde cualquier lugar mediante nuestra App dedicada, asegurando que 
cualquier emergencia será comunicada instantáneamente a los servicios médicos y al 
círculo cercano. 

B. Fomento de la Autonomía Personal PAI no es un elemento de control, sino de 
empoderamiento. Al saberse protegidas, las personas mayores recuperan la confianza para 
realizar sus actividades diarias, salir a la calle y mantener su estilo de vida independiente. 
Generamos mayor autonomía al reducir la dependencia de una vigilancia humana 
constante. 

C. Optimización de Costes Asistenciales PAI permite mantener un estándar de vigilancia 
de alta calidad con un coste significativamente menor que el de una atención personal 
constante o presencial. Es una solución económicamente eficiente tanto para las familias 
como para las instituciones públicas, optimizando los recursos asistenciales y evitando 
desplazamientos innecesarios de los servicios de emergencia. 

D. Adaptación Personalizada (Customización) Cada usuario tiene necesidades 
diferentes. PAI ofrece una adaptación individualizada: desde la configuración de las alertas 



médicas hasta la sensibilidad de los sensores de caída, ajustándose al perfil clínico y al 
ritmo de vida de cada cliente para ofrecer una experiencia única y no estandarizada. 

3. BENEFICIOS PARA LOS STAKEHOLDERS 

●​ Para el Usuario: Proporciona una experiencia de "tecnología amiga" que le otorga 
seguridad sin sacrificar su privacidad ni su libertad de movimiento. 

●​ Para la Familia: Reduce drásticamente la carga del cuidador y el estrés emocional, 
permitiendo una conciliación real entre la vida personal y el cuidado de los mayores. 

●​ Para las Instituciones (Gobierno Vasco / Osakidetza): Representa una 
herramienta de medicina preventiva que reduce la ocupación hospitalaria por 
accidentes domésticos y mejora la eficiencia operativa de SOS Deiak. 

4. TECNOLOGÍA DE VANGUARDIA AL SERVICIO DEL CUIDADO 

Al igual que los sistemas de trazabilidad más avanzados, PAI utiliza la simbiosis de software 
y hardware para ofrecer una monitorización predictiva. Nuestra integración con la Carpeta 
de Salud de Osakidetza y el cumplimiento de los más estrictos marcos éticos de soberanía 
de datos, posicionan a PAI como el estándar de excelencia en la Silver Economy de Bizkaia. 
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