Relacion con Clientes

En RentSpot, nuestra relacion con los clientes nos importa tener una relacién cercana con
los usuarios. Ofrecemos atencion al cliente personalizada a través de soporte digital como
por ejemplo, mensajes directos por Instagram, Twitter, FaceBook... Por que aparte de
nuestro servicio de atencién al cliente, también pueden hablar directamente con nosotros

Nuestro servicio postventa garantiza soporte cercano y efectivo. Facilitamos la gestion de
reservas y pagos con un sistema automatizado, pero siempre mantenemos la comunicacion
directa para resolver dudas o problemas. Ademas, ofrecemos guias y recomendaciones
para un uso seguro y optimo de la app, fortaleciendo la confianza y satisfaccién de nuestros
usuarios.

RentSpot promueve la interaccion social y la economia colaborativa, conectando a personas
con gustos parecidos y transformando espacios vacios en oportunidades.
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