
Canal de Distribución 
El canal de distribución de RentSpot básicamente es una plataforma digital que conecta a 
los dueños de los espacios con personas que necesitan espacios temporales. La plataforma 
funciona como conexión entre el proveedor y el consumidor, se pueden gestionar reservas, 
pagos y verificaciones de manera fácil y segura 

RentSpot está presente exclusivamente a través de medios digitales, esto facilita el acceso 
desde cualquier dispositivo y da garantiza rapidez, eficiencia y disponibilidad continua. La 
aplicación concentra toda la interacción entre usuarios, quitando intermediarios físicos y 
bajando costes. 

Para promocionar el servicio, utilizamos publicidad en redes sociales como Instagram, 
Facebook, TikTok, el voz a voz de los usuarios. Además, el soporte técnico y la atención al 
cliente también se manejan en línea, ofreciendo un servicio accesible y automatizado, 
también ofrecemos atención al cliente vía llamada para que las personas pidan ayuda  a la 
hora de sufrir problemas con la aplicación. 
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Es una imagen creada por IA y hace referencia al soporte y ayuda de la aplicación. 

https://drive.google.com/file/d/1f8xlBrd06pqcZtVgkhZicR5UcI2IlTMT/view?usp=sharing
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