KOSTU EGITURA

Zein dira gure proiektuaren kosturik garrantzitsuenak?

Gure txakurren eguneko zaintza-zerbitzua kalitate altuan eskaintzeko, hainbat kostu zuzen
eta zeharkako hartu behar ditugu kontuan, bai finkoak bai aldagarriak, baita ingurumen-
eta gizarte-kostuak ere.

1. Kostu finkoak

Zerbitzu-bolumena edozein dela ere mantentzen diren gastuak:

e Instalazioen alokairua edo mantentzea.

e Langileen soldatak (zaintzaileak, entrenatzaileak eta kudeaketa).

e Aseguruak eta lizentziak.

e \Webgunea, erreserba-sistema eta kamera-sistemaren mantentzea.

e Marketin- eta komunikazio-oinarrizko gastuak.

2. Kostu aldagarriak
Bezero-kopuruaren edo jarduera-bolumenaren arabera aldatzen diren gastuak:

e Janaria, snack naturalak eta dieta bereziak.

e Jostailuak, estimulazio-materiala eta higiene-produktuak.

e Albaitaritza-zerbitzuak eta larrialdiak.

e Garraio-kostuak (ibilgailu elektrikoaren karga eta mantentzea).

e Merchandising-arekin lotutako ekoizpen-kostuak.

3. Hasierako inbertsioa
Proiektua martxan jartzeko beharrezkoa den inbertsio nagusia:

e Instalazioen egokitzapena.

e Txakurren ekipamendua eta segurtasun-materiala.



e Kamera-sistema eta teknologia.

e Garraiorako ibilgailu elektrikoa.

4. Eskala- eta hedapen-ekonomiak
e Bezero gehiago izatean, kostu unitarioak murriztu daitezke (janaria, materialak).

e Zerbitzu osagarriak (premium gelak, heziketa, merchandising) eskainiz, diru-sarrerak
handitu eta kostuak hobeto amortizatzen dira.

5. Kostu sozialak eta ingurumen-kostuak

e %100 elektrikoa den garraioa erabiliz ingurumen-inpaktua murriztea.

e Txakurren ongizatea eta gizartearekiko konpromisoa lehenestea, kostu ekonomiko
handiagoa izan arren.

Ondorioz, gure negozio-eredua ez da prezio baxuetan oinarritzen, baizik eta kalitate
altuan, segurtasunean eta konfiantzan, eta horrek kostu-egitura sendo eta justifikatua
eskatzen du.
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