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8. FUNTSEZKO JARDUERAK

Vitalix proiektuak behar bezala funtzionatzeko ezinbestekoak diren jarduera nagusiak hiru
ardatz handitan antolatzen dira: ekoizpena, arazoak konpontzea eta plataforma edo sareko
jarduerak. Jarduera hauek dira gure balio-proposamena egiaz gauzatzen dutenak, eta haien
artean lehentasunak ezartzea funtsezkoa da.

Ekoizpena

Vitalixen kasuan, ekoizpen-jarduerak aplikazioaren garapena eta mantentzea dira:
geolokalizazio-sistemak, datuen bateratze segurua, alerta-sistemak, lehen sorospenen
prestakuntza digitalerako edukiak, eta erabiltzaile-esperientzia etengabe hobetzea.
Funtsezkoa da sistemaren egonkortasuna eta eskalagarritasuna bermatzea, baita
larrialdietan behar den erantzun-denbora minimoa mantentzea ere.

Arazoak konpontzea

Vitalix aplikazioaren funtzionamendua ez da soilik alerta teknikoak kudeatzea. Larrialdi
errealetan, erantzunak eta prozesu guztiak protokoloen arabera diseinatu, gainbegiratu eta
optimizatu behar dira. Horregatik, jarduera kritiko honen barruan sartzen dira: protokolo
sanitarioen eguneraketa, larrialdi-simulazioen diseinua, boluntarioen prestakuntza teknikoa
eta egoera kritikoetan aplikazioak dituen portaeren analisi operatiboa. Arazoen konponketak
barne hartzen du baita erabiltzaileek emandako feedbackaren azterketa eta aplikazioaren
hobekuntza jarraitua ere.

Plataforma edo sareko jarduerak

Vitalix plataforma multilaterala den heinean, funtsezko jarduera da erabiltzaileen arteko
interakzioa modu koordinatuan kudeatzea. Honen baitan sartzen dira: boluntario-sarearen
aktibazioa eta mantentzea, erakunde publikoekin (112 / SOS Deiak) integrazio zuzena, datu
operatiboen monitorizazioa, segurtasun digital aurreratua eta aplikazioaren barruko
prestakuntza-gune dinamikoa eguneratzea. Ezinbestekoa da erabiltzaile guztien
esperientzia koherentea izatea eta plataformaren erabilerak arrisku sanitario, legal eta
operatiboak minimizatzea.
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Barruan edo kanpoan egin daitezkeen jarduerak

Jarduera osagarri batzuk kanpoko enpresen esku utz daitezke, hala nola zerbitzari eta
azpiegitura teknologikoen kudeaketa, zibersegurtasun estandarren ziurtapena edo eduki
hezigarrien ekoizpenaren zati bat.

Hala ere, Vitalixen know-how espezifikoa —alerten algoritmoak, larrialdi-protokoloen
diseinua, erabiltzaileen arteko aktibazioaren sistema eta datuen interpretazio operatiboa—
ez dira kanpora ateratzen. Hauek dira gure balio bereizgarria sortzen duten atazak, eta
horregatik barnean mantendu behar dira.

Zergatik dira funtsezkoak

Jarduera hauek gabe Vitalix ezingo litzateke funtzionatu, ez teknologikoki, ez operatiboki,
ezta sanitarioaren ikuspegitik ere. Ekoizpena bermatzen du aplikazioaren egonkortasuna,
arazoen konponketak segurtasuna eta fidagarritasuna, eta plataforma-jarduerak sare
osoaren koordinazioa eta balio sortzea. Hiru zutabe horien arteko oreka eta lehentasunen
kudeaketa dira proiektu honen arrakastaren oinarri.

Batzorde ebaluatzaileak baloratuko duena

Vitalix proiektuak balio-proposamena gauzatzeko behar dituen funtsezko jarduera eta
prozesuak zehaztasunez identifikatzea.

Halaber, garrantzitsua da jardueren arteko lehentasunak eta logika operatiboa argi uztea,
baita zein zeregin mantentzen diren barruan eta zein kanporatzen diren justifikatzea ere.
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