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Zer egingo dugu gure produktua edo zerbitzua bezeroengana 

helarazteko? 

Gure zerbitzuak bezeroengana helarazteko, komunikazio eta marketing estrategia 

zabala erabiliko dugu: 

1.​ Sare sozialen bidezko presentzia​
 

○​ Instagram, TikTok eta Facebook-en profil aktiboak sortu eta mantendu.​
 

○​ Eduki erabilgarria argitaratu: aholku laburrak, bideo errazak, 

infografiak, esperientzia errealak…​
 

○​ Guraso primerizoei zuzendutako eduki emozionala eta praktikoa landu, 

konfiantza eta identifikazioa sortuz.​
 

2.​ Webgunea, blog-a ​
 

○​ Webgune erabilerraza, formakuntzen informazioa eta izen-ematea 

errazteko.​
 

○​ Blog-artikuluak: haurraren lehen hilabeteak, loa, elikadura, emozioak…​
 

3.​ Publizitate digitala​
 

○​ Google Ads eta sare sozialetako iragarkiak, haurrak dituzten familietara 

bideratuta.​
 

○​ Segmentazioa adin-tarte eta interes zehatzetara egokituta.​
 

4.​ Lankidetzak eta sare profesionalak​
 

○​ Pediatrekin, erizain eta hezitzaileekin elkarlana.​
 

○​ Guraso-elkarteekin eta ikastetxeetako gurasoen elkarteekin 

harremanak.​
 

○​ Familia-edukiko sortzaile eta influencerrekin hitzarmenak, 

ikusgarritasuna handitzeko.​
 

 



5.​ Posta elektronikoa​
 

○​ Webgunean izena emateko aukera eskaini.​
 

○​ Eduki bereziak eta aholkuak aldizka bidali, fideltasuna eta interesa 

mantentzeko.​
 

6.​ Baliabide doakoak erakargarri gisa​
 

○​ Gidak, checklist-ak, egutegi pertsonalizatuak edo bideo laburrak 

deskargatzeko aukera.​
 

○​ Lead magnet moduan, erabiltzaile berriak erakarri eta komunitatea 

handitzeko.​
 

7.​ Ahoz-ahoko publizitatea​
 

○​ Bezeroen iritzi positiboakwebgunean eta sareetan partekatu.​
 

○​ Esperientzia positiboetan oinarritutako gomendioak sustatu. 
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