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Otalora

Zenbat eta nola ordaintzeko prest egongo da gure bezero potentziala

eskaintzen diogun produktu edo zerbitzuaren truke?

Lehen aldiz guraso diren bezero potentzialak prest daude dirua inbertitzeko, baldin
eta zerbitzuak benetako lasaitasuna, segurtasun sentsazioa eta denbora-aurrezpena
eskaintzen badizkie. Haientzat lehentasuna da baliabide fidagarriak eta eraginkorrak
izatea, baina prezioarekiko sentsibilitate ertaina dute: ez dira aukerarik merkeena
bilatzen duten bezeroak, baina prezio altuegiak ez dituzte onartuko, euren egoera

ekonomikoarekin koherentea izan behar delako.

Zer hartzen dute kontuan ?

e Zerbitzuaren balio emozionala eta praktikotasuna
e Benetako laguntza jasotzen dutela ikustea

e Ordainketa eta formatu malguak (online, presentzial, pack-ak...)

Prezio-tarte orientagarriak

Zerbitzua

Prezio tartea

Harpidetza digitala (eduki esklusiboak,
gidak, bideoak...)

0-15 € / hilabete

Laguntza pertsonalizatuagoa online

15—40 € / hilabete

Online formakuntza puntualak

20-50 € / saioa

Tailerrak / presentzialak

30—70 € / saioa

pertsonalizatua

Kontsulta edo aholkularitza | 60—200 € /
espezializatuak zerbitzua
Adituarekin aholkularitza | 40—90 € / saioa

Prezio horiek gaur egungo merkatu eskaintzan oinarritutako orientabideak

dira.




Ordainketa moduak eta lehentasunak

e Harpidetza eredu malguak: hilabeteroko edo hiruhileko ordainketak —
konfiantza eta jarraikortasuna
e Ordainketa bakarreko zerbitzuak: arazo zehatzak konpontzeko (adib.
lo-aholkularitza puntu ala)
Pakete mistoak: edukia + aholkularitza pertsonalizatua
Ordainketa erraztuak eta gardentasuna:
o Online ordainketak: Bizum, txartela, PayPal...
o Prezio argiak eta harpidetza uzteko erraztasuna
e Deskontuak:
o Pack edo bonuetan
o Bikoteentzat
o Guraso elkarte edo udalekin lankidetzan

Lehen inbertsiorako nondik aterako da dirua?

e Zuen ekarpen propioetatik
o Hasierako kapitala

o Ekipamendua, webgunea, material didaktikoa...

e Diru-laguntzak
o Udal, foru edo autonomia-erkidegoko laguntzak

o Ekintzaileentzako laguntzak
o Berdintasun, zaintza edo familia-politikekin lotutako laguntzak
o Digitalizaziorako laguntzak

e Bazkide edo inbertitzaile txikiak (partner estrategikoak)

o Sektoreko profesionalak
o Guraso-elkarteak
o Kapital txikiko babesleak
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